Elenco degli articoli pubblicati nell’anno 2011
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L’Universita degli Studi di Firenze e il Corso per collaboratore dello studio professionale- Le nuove
competenze che facilitano l'inserimento nel mondo del lavoro, pubblicato in Il Foro Toscano n.
3/2010, Maggioli ed.;

Norme di contrasto al riciclaggio di denaro sporco e finanziamento illecito al terrorismo. Gli ultimi
provvedimenti modificativi ed integrativi al Dlgs. n. 231/2007, pubblicato in Informator n. 4/2010,
EDK ed.;

Il parallelo “normativa cogente” e “prescrizioni tecniche applicative”; facilitazione della diffusione
della cultura ISO in ambiente legale, pubblicato in La rivista del Consiglio n.4/2010, Ipsoa ed.;

Il sistema operativo di Studio: le tecnologie applicate all’'organizzazione ed al management,
pubblicato in Rivista 24Ore Avvocato n. 1/2011, Il Sole 24 Ore ed.;

Strumenti informatici applicati allo sviluppo del marketing, alla comunicazione esterna ed al business
developement di Studio, pubblicato in Rivista 24Ore Avvocato n. 2/2011, , Il Sole 24 Ore ed.;

Il ruolo primario delle dinamiche di comunicazione nell’ ambito professionale, pubblicato in Rivista
240re Avvocato n.4/2011, , Il Sole 24 Ore ed.;

Formazione professionale ed aggiornamento continua; per il legale e il momento di fare i conti,
pubblicato in Rivista 24OreAvvocato n. 5/2011, , Il Sole 24 Ore ed.;

Il corretto impiego del tempo di Studio, attraverso il modulo timesheet, pubblicato in Rivista
240reAvvocato n. 7- 8/2011, , Il Sole 24 Ore ed.;

La gestione pianificata delle attivita di Studio, attraverso le tecniche che individuano priorita ed
urgenze pubblicato in Rivista 24OreAvvocato n.9/2011, , Il Sole 24 Ore ed.;

Formazione sull’antiriciclaggio di Studio: gli “indicatori di anomalia” pubblicato in Rivista 24 Ore
Avvocato n. 10/2011, 11 Sole 24 Ore ed.;

Mediazione e Codice Deontologico Forense, pubblicato in Rivista 240re Avvocato n. 11/2011, , Il Sole
24 Ore ed.;

Cosa cambia per I'avvocato nell’esercizio della professione, pubblicato in Rivista 24Ore Avvocato n.
12/2011, , 11 Sole 24 Ore ed.;

Servizi pubblici a misura dell'utente e del cittadino — Anche la P.A. investe sul binomio “qualita
operativa - supporto tecnologico”, pubblicato in Rivista del Consiglio dell’Ordine degli Avvocati di
Milano n. 4/2011, Ipsoa ed.;

La tutela dei minori in Europa, pubblicato nel Notiziario del Consiglio dell’Ordine degli Avvocati di
Milano n.14/2011;

Lo sviluppo organizzativo dello Studio Legale: strumenti, tecniche e modelli, pubblicato in Rivista
ANF n.1/2011, Assita Spa ed.;

La certificazione di qualita dello Studio Legale (nelle previsioni del Codice deontologico forense e
come strumento di marketing legale), pubblicato in Rivista ANF n. 2/2011, Assita Spa ed.;

I servizi pubblici a misura dell’'utente e del cittadino- Memento e sintesi delle regole di qualita
introdotte nell’organizzazione pubblica con il Dlgs. n.150/2009, pubblicato in Informator n.
2/2011,EDK ed.;

La misurazione dell’efficienza nei servizi pubblici — Analisi e sintesi delle delibere CIVIT n.88 e
89/2010, che attuano ed integrano le previsioni programmatiche di cui al Dlgs. n. 150/2009,
pubblicato in Informator n. 3/2011, EDK ed.;

I sistemi di misurazione e valutazione della performance di cui al DIgs. n.150/2009 come attuato con
le principali delibere CIVIT, pubblicato in Informator n.4/2011, EDK ed.;

Praticanti Avvocati in picchiata. Nelle scuole forensi iscritti dimezzati negli ultimi anni, pubblicato
in Italia Oggi quotidiano —inserto la Legge (26.5. 2011);

Le donne avvocato fanno rete con i comitati pari opportunita e rivendicano le prerogative della
categoria professionale con una serie di incontri mirati, pubblicato in Mondoprofessionisti (on —line il
25.11.2011).



