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Giovanna Raffaella Stumpo
Via A. Fogazzaro n. 35 - 20135 Milano (MI)
+39. 02. 5450007

Cellulare:+ 39. 333. 344.6353
+39. 02. 5450007
avv.grstumpo@libero.it; avv.grstumpo@gmail.com; avv.grstumpo@legalmail.it;

www.giovanna.stumpo.name

Italiana
24/02/1967
Femminile

Avvocato

Docente e formatore in ambito forense

Consulente in organizzazione, qualita e marketing per lo Studio Legale
Giornalista pubblicista

Avvocato

1999 — Oggi

Studio Legale Avv. Giovanna Raffaella Stumpo - Milano

Attivita professionale e gestionale dello Studio Legale, gestione dei clienti, sviluppo e marketing.

Avv. Giovanna Raffaella Stumpo, iscritta presso il Consiglio dell’Ordine degli Avvocati

di Milano dal 21.01.1999 tessera n. 2008004676

Attivitd redazionale e procuratoria. Stragiudiziale - giudiziale nelle materie del Diritto civile, Diritto
societario, Diritto Amministrativo, Diritto comunitario ed internazionale e del Diritto minorile (Iscritta negli
elenchi dei Difensori d’ufficio nel processo minorile, presso il Tribunale per i Minorenni di Milano

dall'anno 2005);
1990 — 1999

Tirocinio/praticantato e successivo esercizio della professione forense in qualita di Avvocato presso
primari Studi legali nazionali e Law Firms internazionali con sede in Bologna e Milano (Studio Legale
Luppi-Gozzi (BO); Studio Legale Beretta — Bozzi (MI); Studio Legale Rubino Sammartano (MI), Emst &
Young Consulting (MI), Studio Legale Vita Samori, Fabrini e Associati (MI), Studio Legale Mondini &

Rusconi (MI), Studio Legale Avv. Simonetta Mollica (MI).

Attivita redazionale e procuratoria. Stragiudiziale e giudiziale nelle materie di Diritto Internazionale e
Comunitario, Contrattualistica nazionale ed internazionale, M & A, Dew Diligence, Diritto Industriale e
delle nuove tecnologie, Diritto dell’Energia e dell’Ambiente, Diritto Amministrativo, Diritto Civile, Diritto

minorile.

Giornalista pubblicista
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1990 — Oggi

Giornalista pubblicista, autore di numerosi articoli, note a sentenza, commenti e volumi.
Collaboratore esterno per primarie testate giornalistiche e case editrici nazionali; Ordini, Fondazioni,
Scuole ed Associazioni forensi nazionali.

Progettazione e sviluppo di rubriche periodiche, Osservatori e “Corsi brevi” (“Professione
Avvocato” per la Rivista D&G, Giuffre ed.; il “Management dello Studio legale” per il quotidiano “Italia
Oggi”, RCS ed.; “Marketing e Qualita” per la Rivista “Avvocati”, Maggioli ed.; “Osservatori e corsi” per
varie Riviste specialistiche e di settore edite da Il Sole 24 Ore, Pirola ed..

Autore di oltre 300 articoli di dottrina, note a sentenza, commenti ed approfondimenti teorico —
pratici pubblicati in Riviste di settore da primarie case editrici italiane (Giuffré ed., Il Sole 24 Ore,
IPSOA ed., Maggioli S.P.A. ed., Class Editori, EDK ed. ecc.), portali/siti web, blog ecc. (D&D, riv.
telematica di Giulio Ottaviano ed.; Mondoprofessionisti, Riv. telematica di Luigi Berliri ed., Portale
OUA - Organismo Unitario dell’Avvocatura ecc.); (v. Elenco delle pubblicazioni allegato).

Autore/ Co-Autore Coordinatore e/o Responsabile scientifico dei seguenti Volumi ed
approfondimenti:

o (anno 2010) “Manabile AIGA - Lo standard UNI EN ISO 9001 come possibile modello
organizzativo di Studio”, reperibile nel sito www.aiga.it;

o (anno 2009) “La gestione dello Studio Legale”, Collana Strumenti e Casi — Guida al Diritto, I
Sole240re, Pirola ed.;

o (anno 2008) “Organizzare lo Studio Legale”, Volume n. 4 della Collana “I Quademi dell’Ordine”
reperibile nel sito del Consiglio dell’ Ordine degli Avvocati di Milano
www.ordineavvocatimilano.it;

o (anno 2008) “Il Contrasto al riciclaggio ed al finanziamento illecito”, Franco Angeli ed.;

o (anno 2007) Quaderno OUA - Organismo Unitario dell’Avvocatura, “Studi legali, Informatica e
qualita - Percorsi, Tecniche e Strategie”;

o (anno 2007) “Organizzare lo Studio Legale”, Maggioli S.p.A. ed.;

o (anno 2006) “Marketing e qualita per gli Studi Legali- Strumenti e modelli per una strategia
vincente e per migliorare la performance”, Giappichelli ed.;

o (anno 2003) “La qualita negli Studi legali - Come si applica il Sistema di gestione per la qualita-
Vision 2000”, Maggioli S.P.A. ed.;

Primarie Case Editrici: Il Sole 24 Ore ed., ltalia Oggi, Giappichelli ed., Maggioli ed., EDK ed., Franco
Angeli ed., Giulio Ottaviano ed. ecc. (v. per ulteriori specifiche I'Elenco delle pubblicazioni).

Docente e Formatore in ambito forense
2006 — Oggi

Chairman e Responsabile Scientifico della progettazione e sviluppo di eventi di formazione ed
aggiornamento professionale (Master, Convegni, Seminari, Workshop) per conto di Universita, Scuole
e Fondazioni, Associazioni, Societa ed Enti di Formazione specializzati per il settore legale.

Docente in organizzazione, qualita, marketing e management legale presso Universita, Consigli degli
Ordini, Scuole e Fondazioni, Associazioni Forensi nazionali, con destinatari: laureandi in giurisprudenza,
praticanti avvocati, avvocati in ambito di formazione ed aggiornamento professionale obbligatoria.

Progettazione dei contenuti dell'evento/dei moduli formativi; scelta e coordinamento dei docenti;
definizione dei contenuti degli interventi; supervisione dei materiali didattici; interfaccia con I'Ente di
riferimento e collaborazione nelle attivita ausiliarie (scelta della logistica; individuazione delle dotazioni;
monitoraggio della soddisfazione dei partecipanti ecc.).

Attivita di docenza e di eventuale coordinamento scientifico di docenti in occasione degli eventi
organizzati direttamente ovvero proposti da terzi, con elaborazione e sviluppo del materiale didattico di
supporto (v. Elenco dell’attivita formativa e delle docenze in allegato);
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Principali Consigli Ordine Avvocati e Fondazioni Forensi: Consiglio del'Ordine degli Avvocati, Scuola e

Fondazione Forense di Milano; Consiglio dellOrdine degli Avvocati di Roma; Consiglio dell'Ordine e
Fondazione Forense Riminese; Consiglio dell'Ordine e Fondazione Forense di Bologna; Consiglio
dell’Ordine degli Avvocati di Trento; Consiglio dell'Ordine degli Avvocati di Vicenza; Consiglio dell'Ordine
degli Avvocati di Bassano del Grappa; Consiglio dellOrdine degli Avvocati di Ancona; Consiglio
dell’Ordine degli Avvocati di Bari; Consiglio dell'Ordine degli Avvocati di Napoli; Consiglio dell'Ordine e
F.E.St di S. Maria Capua Vetere; Consiglio dell'Ordine degli Avvocati di Ragusa; Consiglio dell'Ordine
degli Avvocati di Cagliari; CNF- Consiglio Nazionale Forense; OUA- Organismo Unitario dell’Avvocatura;
A.l.G.A. — Associazione Italiana Giovani Avvocati ecc. (v. per ulteriori specifiche 'Elenco dell’attivita
formativa);

Progettazione e sviluppo di iniziative di formazione ed aggiornamento professionale specifiche per il
settore legale e/o attivita di docenza e/o coordinamento scientifico di co-docenti in materia di:
Organizzazione e Qualitd; Norme ISO 9001 sui SGQ; certificazione di qualita; ITC e supporto
tecnologico; Gestione delle risorse umane; Dinamiche di comunicazione; Marketing strategico ed
operativo; Management e Project management; Adempimenti privacy, antiriciclaggio e sicurezza sui
luoghi di lavoro; Normativa 231/01 e SG; SGI; Deontologia nazionale e comunitaria.

2003 -2006

Collaboratore esterno nella progettazione e sviluppo di eventi di formazione (Seminari, Workshop e
Master) per avvocati e commercialisti (nelle tematiche dell'organizzazione, qualita, marketing e
comunicazione, supporto tecnologico, gestione delle risorse, management e project management,
adempimenti di normativa cogente ecc.) con ruolo di coordinatore e responsabile scientifico.

Progettazione dei contenuti dell'evento/dei moduli formativi; scelta e coordinamento dei docenti;
definizione dei contenuti degli interventi; supervisione dei materiali didattici; interfaccia con I'Ente di
riferimento e collaborazione nelle attivita ausiliarie, progettazione del materiale promozionale, gestione
della logistica, marketing e comunicazione, sponsorship; contatto con gli Enti rappresentativi e gli Ordini
per patrocini e accreditamenti ecc.).

Attivita di docenza e di eventuale coordinamento scientifico di docenti in occasione degli eventi
organizzati direttamente ovvero proposti da terzi, con elaborazione e sviluppo del materiale didattico di
supporto. (v. Elenco dell’attivita formativa)

Italia Oggi - MF Conference, Area Formazione MI
Consulente in organizzazione, qualita e marketing per lo Studio Legale

2003 — Oggi

Consulente di Studi Legali, Professionali e network legali in progetti di management, ottimizzazione
organizzativa (Sistemi Qualita 1ISO 9001) dei processi operativi e direzionali, della gestione cogente, di
progetti di comunicazione e marketing, di implementazione di Sistemi informativi e Software gestionali.
(v. Elenco dei progetti allegato)

Senior Project Manager competente per: attivita di analisi preliminare (swot, gap analisys, indagini di
clima e interviste); definizione delle attivita, dei tempi e dei costi di progetto; formalizzazione della
documentazione di progetto; training del/i responsabile/i di progetto; coaching delle risorse umane;
assistenza alla direzione nella fase di implementazione; interfaccia con altri soggetti (I.e. Consulenti
grafici, informatici, comunicazione, Organismi di certificazione) ecc.

In autonomia o su incarico di Studio Baldin Euroquality S.r.L. -Milano

Consulenza strategica e organizzativa

1985 -2011
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2010 Esperta modelli organizzativi Dlgs. n.231 (Attestato Certiquality);

2009 Esperta in SGI: Qualita, Ambiente e Sicurezza (Attesto Certiquality);

2005 Valutatore SGQ, attestato AICQ- SICEV ;

2005 Difensore d'ufficio nel processo minorile, presso il Tribunale per i Minorenni;

2003 Giornalista pubblicista;

1999 Iscritta all’Albo del Consiglio dell’Ordine degli Avvocati di Milano;

1998 Abilitazione all’esercizio della professione forense;

1995 Stage presso il Consiglio d’Europa di Strasburgo e il Servizio Giuridico della
Commissione UE a Bruxelles;

1994-1995 Master in diritto comunitario, con borsa di studio presso il Collegio d’Europa di
Bruges (Belgio) con tesi in diritto fiscale internazionale;

1993 Specialista in diritto amministrativo e scienza dell’amministrazione, con borsa di
studio e tesi specialistica conseguita presso la SPISA- Universita degli Studi di Bologna (70/70
cum laude);

1990 Laurea in Giurisprudenza, conseguita presso I’Alma Mater Studiorum, Universita
degli Studi di Bologna (110/110 cum laude);

1985 Diploma in Lingue, Liceo Linguistico Internazionale Boldrini di Bologna.

Titolo di Esperta in Sistemi di Gestione Integrati;

Titolo di Valutatore dei Sistemi di Gestione per la Qualita;

Titolo di Giornalista pubblicista;

Titolo di Avvocato; Difensore d'ufficio per i minori;

Master in diritto comunitario;

Specializzazione universitaria post laurea in materia di dirito amministrativo e scienza
delllamministrazione;

Laurea in giurisprudenza;

Diploma in lingue.
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Capacita e competenze
personali

Madrelingua(e)

Altra(e) lingua(e)
Autovalutazione
Livello europeo (*)
Francese
Inglese
Tedesco

Capacita e competenze sociali

Capacita e competenze
organizzative

Capacita e competenze tecniche

Capacita e competenze
informatiche

Altre capacita e competenze

Patente
Ulteriori informazioni

Allegati

Firma
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Italiano

Francese, Inglese, Tedesco

Comprensione Parlato Scritto

Ascolto Lettura Interazione orale Produzione orale

C2 Utente avanzato | C2| Utente avanzato| C2 | Utente avanzato | C2| Utente avanzato | C2| Utente avanzato

C2 Utente avanzato | C2| Utente avanzato| C2| Utente avanzato | C1| Utente autonomo| C1

Utente autonomo

B2 Utente avanzato | B2 Utente autonomo B2 |Utente Base B2 Utente base B2 Utente base

(*) Quadro comune europeo di riferimento per le linque

Capacita di lavorare in gruppo, con ruoli di Leadership, Project Management, Problem setting e
Problem solving, di Trainer e Formatore. Buona attitudine nell'inter-relazione e nella collaborazione
con terzi.

v' Capacita di lavorare in situazioni di stress.

v" Buona padronanza delle tecniche di comunicazione verbale, non verbale e scritta;
conoscenza delle tecniche dell’argomentazione e persuasione forense.

v’ Facilita nellinterazione e nellintegrazione in ambienti lavorativi e contesti diversi ed in
ambiente sovra nazionale.

v' Professionista legale Senior.

v' Esperta in Sistemi di Gestione Qualita, principi di TQM, certificazione 1SO 9001, supporto
tecnologico, dinamiche di comunicazione esterna, marketing e adempimenti di normativa
cogente in ambiente forense.

v" Buone capacita comunicative (attivita di interpretariato e traduzione) in lingua. Anche tecnica
e giuridica.

Conoscenza degli applicativi Microsoft e del pacchetto Office, in modo particolare Excell, Access,
Power point, Web e Internet

Attivita sportive: Ginnastica aerobica, Nuoto, Sci, Equitazione praticate con continuita
Tecniche di rilassamento: Corso di Yoga presso un centro Yoga di Milano

Automobilistica (Patente B)

Vivo e lavoro a Milano con la mia famiglia.

Allegato 1 - Elenco delle pubblicazioni
Allegato 2 - Elenco delle attivita formative e delle docenze
Allegato 3 - Elenco dei progetti di organizzazione qualita e certificazione

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196
"Codice in materia di protezione dei dati personali”.

Giovanna Raffaella Stumpo
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1. Elenco dell'attivita formativa e delle docenze

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

. Lo Studio professionale: organizzazione, comunicazione efficace e marketing - Convegno di Studio

organizzato da Ordine dei Dottori Commercialisti e degli esperti contabili di Tivoli, in collaborazione con
Avvocati & Avvocati di Roma, Roma 20 dicembre 2010;

. Marketing e Comunicazione per lo Studio legale - Wokshop organizzato da Studio legale Monducci Perri

Spedicato & P- Accreditato dal Consiglio dell'Ordine degli Avvocati di Bologna, Bologna 10 dicembre 2010;

. Organizzazione e marketing legale anche con riferimento ai vincoli deontologici, evento formativo

organizzato da Circolo Giuridico Bassanese - Consiglio dell'Ordine degli Avvocati di Bassano del Grappa,
Bassano del Grappa 26 novembre 2010;

. Marketing di genere negli Studi legali, evento di formazione continua organizzato da Comitato pari

opportunitd del Consiglio Ordine Avvocati di Cagliari, Cagliari 18 novembre 2010;

. La gestione operativa dello Studio Legale - Ciclo di lezioni di formazione ed aggiornamento

professionale organizzati da Fondazione Forense - Ordine degli Avvocati di Milano, Milano 26 ottobre, 9
16 e 23 novembre 2010;

Supporto tecnologico ed organizzazione dello studio legale, Master breve organizzato da Consiglio
dell'Ordine degli Avvocati di Vicenza, Vicenza 29 ottobre e 5 novembre 2010;

Orientare gli Studi Legali verso la qualita: profili teorico pratico applicativi dello standard ISO alla
specificita legale, Corso di perfezionamento sul tema dellOrganizzazione, Gestione, Comunicazione e
Marketing dello Studio Legale, organizzato da Associazione Avvocati Romani, Roma 19 e 20 ottobre 2010;
La certificazione di qualita, docenza nellambito del "Corso per Collaboratore dello Studio professionale”
organizzato da Universita degli Studi di Firenze con il patrocinio del Consiglio dell'Ordine degli Avvocati e
del Consiglio dell'Ordine dei dottori commercialisti di Firenze, Firenze 18 ottobre 2010;

. L'organizzazione e la gestione dello studio professionale, nellambito del Master breve “Le competenze

non giuridiche dell’Avvocato: le attivita strumentali per I'attivita forense”, organizzato da FeSt - Scuola di
formazione continua con il patrocinio del Consiglio dell'Ordine degli Avvocati di Santa Maria Capua Vetere,
Santa Maria Capua Vetere 1 ottobre 2010;

Organizzazione, Informatica e Marketing Legale- Discipline strumentali all’'esercizio della professione
forense nella teoria e nella pratica, Corso di aggiornamento professionale organizzato da Ordine degli
Avvocati di Bari e OUA- Organismo Unitario dell'Avvocatura, Bari 4 Ottobre 2010;

Organizzazione e Marketing dello Studio Legale- Master breve per Professionisti e Segretarie, evento
formativo organizzato da Consiglio dell'Ordine degli Avvocati di Rimini, Fondazione Forense Riminese,
Camera Civile di Rimini, Rimini 30 settembre e 7 ottobre 2010;

Le discipline strumentali all'esercizio della professione forense; organizzazione, tecnologia e
marketing, incontro di studio organizzato dal Consiglio dell' Ordine degli Avvocati di Trento, Trento 9 luglio
2010;

Introduzione al marketing legale, evento formativo organizzato da Fondazione Forense Bolognese con il
patrocinio del Consiglio dell’ Ordine degli Avvocati di Bologna, Bologha 16 e 30 giugno 2010;

Organizzazione dello Studio Legale, docenze nellambito del programma della Scuola forense per
praticanti iscritti al Consiglio dell'Ordine degli Avvocati di Milano, Milano 18 e 25 maggio, 1 luglio 2010;
Introduzione al marketing legale, Seminario di formazione continua obbligatoria, organizzato dal
Consiglio dell' Ordine degli Avvocati di Reggio Emilia, Associazione Forense Reggio Emilia, OUA- Organismo
Unitario dell'Avvocatura, Reggio Emilia 11 maggio 2010;

Organizzazione e marketing nel disposto del Codice Deontologico - Organizzazione e certificazione di
qualita (strumenti, tecniche e strategie ad alto valore aggiunto) - Convegno di formazione ed
aggiornamento professionale organizzato da EUROJURIS ITALTIA con il patrocinio del Consiglio dell' Ordine
degli Avvocati di Rimini - San Marino 8 maggio 2010;

Tecniche di pianificazione e metodi di organizzazione, Seminario di formazione ed aggiornamento
professionale organizzato da Associazione Avvocati Enrico De Nicola, con il patrocinio dellOrdine degli
Avvocati di Napoli, Napoli 4 maggio 2010:;
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18.

19.

20.

21

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

Comunicazione Informativa, Pubblicita e Marketing Legale, Master Breve di formazione ed
aggiornamento professionale organizzato da Fondazione Forense - Ordine degli Avvocati di Milano, Milano
12,19 e 26 aprile 2010;

Novita antiriciclaggio (Decreto correttivo n. 151/2009; Circolare MEF antiriciclaggio su scudo fiscale;
disposizioni attuative Banca d'Italia su AUI e procedure organizzative antiricilaggio: impatti operativi
per intermediari finanziari e professionisti, Business International - Informazione, Formazione,
Consulenza, Milano 9 aprile 2010;

Organizzazione, Informatica e Marketing legale - Discipline Strumentali all'esercizio della professione
forense nella teoria e nella pratica, Corso di formazione professionale per avvocati e praticanti
organizzato da Ordine degli Avvocati di Napoli, U.I.F. Sezione di Napoli, Sindacato Forense Sezione di
Napoli, A.I.G.A. Sezione di Napoli, 0.U.A., Napoli 8 febbraio 2010;

. Organizzazione e certificazione dello Studio Legale, Seminario organizzato da Consiglio dell' Ordine

degli Avvocati di Bergamo in collaborazione con Maggioli ed., Bergamo 22 gennaio 2009;

Organizzazione, Qualita e Marketing dello Studio Legale; percorsi, tecniche e strategie anche nel
rispetto del Codice Deontologico Forense, Corso di formazione organizzato da Studio Legale Scuderi-
Motta con il patrocinio del Consiglio dell'Ordine degli Avvocati di Catania, Catania 5 marzo 2009;
Organizzazione dello Studio Legale, Master breve per praticanti organizzato da Scuola Forense -
Consiglio dell'Ordine degli Avvocati di Ancona, Ancona 9 marzo 2009;

Marketing, organizzazione e gestione delle risorse dello Studio legale, seminario organizzato da CSIG di
Reggio Calabria in collaborazione con AIGA- Sezione dei Reggio Calabria, AGL- Sezione di Reggio Calabria e
Consiglio dell'Ordine degli Avvocati di Reggio Calabria 27 e 28 marzo 2009;

L'esercizio della professione di avvocato, ciclo di lezioni agli studenti, organizzato da Universita degli
Studi Milano Bicocca, Cattedra di informatica giuridica, Milano 2, 8, 16, 23 aprile 2009;

L'organizzazione dello Studio e la certificazione di qualita, docenza nellambito del Convegno ‘Le
discipline strumentali della professione forense tra tecnica e deontologia, organizzato da CNF ed AIGA,
Roma 17 aprile 2009;

La gestione operativa dello Studio legale, Ciclo di lezioni di formazione ed aggiornamento professionale
organizzato da Fondazione Forense - Consiglio dell' Ordine degli Avvocati di Milano, Milano 21 e 28 aprile, 12
e 19 maggio 2009;

L'informatizzazione dello Studio legale, Incontro dibattito nellambito del Convegno “Verso la riforma
dell'ordinamento forense" organizzato da OUA ed Unione distrettuale dei Consigli degli Ordini Forensi della
Toscana, con il patrocinio dell'Ordine degli Avvocati di Livornho, Fondazione Carmignani - Colle Solvetti 15
maggio 2009;

La certificazione di qualita dello Studio Legale, evento formativo organizzato Fondazione Forense
Bolognese - Consiglio dell' Ordine degli Avvocati di Bologna, Bologna 25 maggio 2009;

Organizzare lo Studio Legale, evento formativo organizzato da Fondazione Forense Bolognese - Consiglio
dell' Ordine degli Avvocati di Bologna, Bologna 8 e 15 giugno 2009;

Organizzazione dello Studio Legale, docenze nell'ambito del programma della Scuola Forense del Consiglio
dell'Ordine degli Avvocati di Milano, Milano 21 maggio, 9 e 19 giungo 2009;

Organizzazione e pianificazione strategica dello studio, Iniziativa di formazione organizzata da Consiglio
dell' Ordine degli Avvocati di Reggio Emilia - Associazione Forense di Reggio Emilia, Reggio Emilia 15
ottobre 2009;

La certificazione di qualita dello Studio Legale, evento formativo organizzato dal Consiglio dell'Ordine
degli Avvocati- Fondazione Forense di Milano, Milano 30 ottobre 2009;

Tecniche e strategie di marketing ed organizzazione: spunti e suggerimenti per una pratica
applicazione negli studi professionali, incontro di formazione organizzato da Consiglio dell'’ Ordine degli
Avvocati di Ragusa con il Consiglio dell Ordine dei Dottori Commercialisti e degli Esperti Contabili di
Ragusa, Ragusa 28 novembre 2009;

L'aggiornamento in pillole: organizzare lo studio legale, Seminario organizzato da Fondazione Forense
Bolognese con il patrocinio del Consiglio dell’ Ordine degli Avvocati di Bologna in collaborazione con Maggioli
ed., Bologna 10 gennaio 2008;
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47.

48.

49.

50.

51.

52.

Gestire il modello organizzativo con modalita controllate, docenza nellambito del corso di formazione ed
aggiornamento professionale "Orientare gli studi legali allOrganizzazione ed al Marketing” organizzato dal
Consiglio dell'Ordine degli Avvocati di Milano, Milano 7 e 14 marzo 2008;

Le nuove frontiere del libero professionista: organizzazione, qualita e marketing legale nel rispetto del
codice deontologico, Master Breve in diritto delle tecnologie informatiche, organizzato da Consiglio
dell'Ordine degli Avvocati di Reggio Calabria, Universita degli Studi Maditerranei e Osservatorio CSIG di
Reggio Calabria, Reggio Calabria 28 marzo 2008;

L'organizzazione dello Studio Legale, Incontro di Studio organizzato da AIGA Sezione di Firenze con il
patrocinio del Consiglio dell'Ordine degli Avvocati di Firenze, Firenze 28 ottobre 2008;

Analisi e commento degli artt. 17, 17 bis e 18 del Codice Deontologico Forense, docenza nell'ambito
del Ciclo di Seminari "La riforma del PC a 2 anni dall'entrata in vigore” organizzato da UDAT Sez. di
Bari e CISEM -Centro Italiano Studi Economia Meridionale, di Bari, Bari marzo - maggio 2008;
Organizzazione e marketing legale alla luce del Codice Deontologico Forense, FESt- Scuola di
Formazione Forense- Consiglio dell' Ordine degli Avvocati di Santa Maria Capua Vetere, Santa Maria Capua
Vetere 23 maggio 2008;

L'esercizio della professione di avvocato, ciclo di lezioni agli Studenti organizzati dall'Universitd degli
Studi Milano Bicocca, Cattedra di informatica giuridica, Milano maggio- giungo 2008;

Qualita e marketing nello studio legale e normativa deontologica applicabile, docenza nellambito delle
giornate di formazione forense organizzate da CINFOR, Universita degli Studi di Foggia, Consiglio
dell'Ordine degli avvocati di Foggia, Foggia 10 giugno 2008;

L'organizzazione dello Studio legale, ciclo di lezioni nellambito del programma della Scuola Forense del
Consiglio dell'Ordine degli Avvocati di Milano, Milano 29 maggio, 19 e 26 giugno 2008;

La certificazione di qualita dello Studio Legale, docenza nell'ambito del Corso di Studi “L'esercizio della
professione di avvocato” organizzato da Fondazione per la Formazione Forense dell'Ordine degli Avvocati di
Firenze, 7, 14, 21 e 28 ottobre 2008;

Marketing, organizzazione e qualita dello Studio Legale, Incontro di formazione e aggiornamento
professionale, Ordine degli Avvocati della SPEZIA, Scuola di Formazione Forense Ordini di Pisa, Livorno,
Lucca, Massa - Carrara e La Spezia, La Spezia 7 novembre 2008;

Studio legale: nuove tecnologie, qualita e adempimenti, Ciclo di incontri organizzati da Formazione
240re Diritto, nellambito del progetto "Evoluzione Avvocato” di e in collaborazione con OUA, Milano, Roma
e Bologna settembre- novembre 2008;

Studio legale: marketing, comunicazione e organizzazione, Ciclo di incontri organizzati da Formazione
240re Diritto, nellambito del progetto "Evoluzione Avvocato” di e in collaborazione con OUA, Milano, Roma
e Bolognha giugno- ottobre 2008;

Qualitd, marketing e comunicazione: nuovi modelli di gestione per gli Studi Legali, Conferenza
organizzata da Consiglio dell' Ordine Avvocati Milano, AGAM, Scuola di Formazione legale Just Legal
Services, Milano 1 febbraio 2007;

L'informatizzazione dello Studio legale quale risorsa strategica per [innovazione della professione
forense, docenza nellambito del seminario "La professione forense tfra ftradizione ed innovazione”
organizzato da Cassa Nazionale di Assistenza e Previdenza Forense, OUA, Consiglio dell' Ordine degli
Avvocati Roma ed AIGA- Sezione di Roma, Roma 7 marzo 2007;

Marketing e Qualita per gli Studi Legali, Conferenza - dibattito organizzato da Centro Studi Valdarno
Cultura in collaborazione con Associazione Avvocati di Empoli e della Valdelsa, AIGA- Sezione Firenze,
Empoli 13 aprile 2007;

Tecniche e strategie per migliorare le performances e |'organizzazione dello Studio Legale - La
certificazione di qualita, Workshop, Lexexpo 2007- Cervia 11 maggio 2007;

Tecniche e strategie di marketing ed organizzazione: spunti e suggerimenti per una pratica
applicazione negli Studi Legali di medio - piccole dimensioni, Seminario organizzato da Consiglio dell’
Ordine degli Avvocati di Torino e dalla Fondazione dell' Avvocatura Torinese Fulvio Croce, Torino 24 maggio
2007;
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66.
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Avvocati tra qualita e marketing, Incontri sulla qualitd organizzati da Ordini degli Avvocati di Pisa,
Livorno, Lucca, Massa Carrara, La Spezia - Scuola di Formazione Forense e Scuola di Specializzazione per le
professioni legali ~Universita di Pisa, Pisa 7 giugno 2007;

Tecniche e Strategie di organizzazione marketing: spunti e suggerimenti per una pratica applicazione
negli Studi legali, Seminario organizzato da Camera Civile di Ferrara, Ferrara 14 giugno 2007;
L'avvocatura, nuovi oneri e nuove potenzialita, alla luce dei recenti provvedimenti di riforma”, Incontro
di studio organizzato da Societa Avvocati Amministrativisti dellEmilia Romagna, SPISA- Universita degli
Studi di Bologna, Bologna 21 giugno 2007;

Studi Legali, Informatica e Qualita - Percorsi, Tecniche e strategie, docenza nell'ambito del Forum
OUA - V° Conferenza Nazionale del'Avwvocatura e IT Conferenza Nazionale sulla Giustizia, Roma 11-13
ottobre 2007;

La qualita negli Studi legali; tecniche e strategie per migliorare le performance, Seminario organizzato
dal Consiglio dell' Ordine degli Avvocati di Ancona in collaborazione con Lexform, Ancona 16 novembre
2007;

Organizzazione dello Studio legale, docenze nellambito del programma della Scuola forense del Consiglio
dell'Ordine degli Avvocati di Milano 19 e 26 giugno, 3 luglio 2007;

Lo sviluppo di un percorso di organizzazione e gestione dello Studio legale, docenze nell'ambito del
Corso "Orientare gli Studi Legali all'organizzazione ed al marketing” organizzato dal Consiglio dell'Ordine
degli Avvocati di Milano, Milano 29 febbraio, 7-14 marzo, 4-11 aprile, 9-16 maggio 2007;

Marketing, Comunicazione e qualita: nuovi modelli di gestione per gli Studi professionali, Seminario
organizzato da UDAT - Sezione Distrettuale di Bari e CSIG - Centro Studi Informatica Giuridica, Bari 18
novembre 2006;

Marketing e qualita per gli Studi legali, docenza nellambito della Conferenza “La competitivita
dell’Avvocatura” organizzata da Consiglio dell'Ordine degli Avvocati Santa Maria Capua Vetere, Santa Maria
Capua Vetere 16 dicembre 2006;

Strategie e tecniche di Marketing, Strumenti e tecniche di organizzazione, Modelli di comunicazione e
tecniche di negoziazione, Master Breve "Professione Avvocato” organizzato MF Conference con il
patrocinio del Consiglio dell'Ordine degli Avvocati di Milano, Fondazione AIGA, AIGA Firenze, AIGA Napoli
-Roma, Milano gennaio- giugno 2006;

Marketing, Organizzazione e Dinamiche di comunicazione, Master Breve Professione Avvocato
organizzato MF Conference con il patrocinio del Consiglio dell'Ordine degli Avvocati di Milano, Fondazione
AIGA, AIGA Firenze, AIGA Roma, AIGA Napoli - Roma, Milano, Firenze e Napoli ottobre 2005 - giugno
2006;

Professione Avvocato e dinamiche di comunicazione, Ciclo di incontri di informazione e formazione per
professionisti e imprese organizzato da Italia Oggi, con il patrocinio del Consiglio dell'Ordine degli Avvocati
di Milano, Milano 9, 16 e 23 giugno 2005;

Le novita della L. 15/2005 sul procedimento amministrativo, Convegno organizzato da Italia Oggi in
collaborazione con Scuola di Pubblica Amministrazione, Milano, Roma, Firenze aprile- giugno 2005;

Nuovi modelli organizzativi per gli Studi legali: il sistema Q, I'ITC, la comunicazione ed il marketing,
Corso di informazione e formazione per professionisti ed imprese, organizzato da Italia Oggi ,con il
patrocinio del Consiglio dell'Ordine degli Avvocati di Bologna e del Consiglio dell'Ordine degli Avvocati di
Catania, AIGA Bologna, ATIGA Catania, Bologna - Catania ottobre -dicembre 2004;

Nuovi modelli organizzativi per raggiungere la qualita e la certificazione degli Studi Legali, Conferenza
pubblica organizzata da AIGA - Sezione di Bologna in collaborazione con Maggioli ed., Bologha 28 novembre
2003;

Il sistema di qualita e la certificazione di conformita per gli Studi Legali, Seminario organizzato da
Ttalia Oggi in collaborazione con ATIGA Bologna, con il patrocinio del Consiglio dell'Ordine degli Avvocati di
Bologna, Bologha 28 ottobre 2003;

La normativa tecnica ISO come strumento di efficienza organizzativa e per la certificazione di
qualita- Convegno di Studio organizzato da Studio Legale Nissolino e Studio Legale Maccioni di A&A ed
accreditato dal Consiglio dell'Ordine degli Avvocati di Roma, Roma 11 marzo 2011;
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79.

Organizzazione e certificazione -docenza nell'ambito della Tavola Rotonda “Attivita Strumentali alla
professione e nuove tecnologie” -VI Congresso giuridico per I'aggiornamento forense del CNF, Roma 17-18-
19 marzo 2011;

. Comunicazione informativa pubblicita e marketing dello Studio legale- Master breve organizzato dalla

Fondazione Forense - Consiglio dell'Ordine Avvocati di Milano - Milano 5, 12 e 19 aprile 2011;

"Strumenti e tecniche di organizzazione e marketing per gli Studi legali”"Seminario AIGA -Sezione di
Roma - Roma 17 maggio 2011;

Lezioni in materia di Organizzazione dello Studio Legale nell'ambito della SCUOLA FORENSE 2011,
Consiglio dell' Ordine Avvocati di Milano, Milano 24 maggio, 10 e 28 giugno, 5 e 8 luglio 2011;

“Strumenti e tecniche di comunicazione applicate alla professione forense”- Ciclo di lezioni della
Fondazione Forense - Consiglio dell'Ordine Avvocati di Milano, Milano 13, 20 e 27 giugno 2011;

"La norma tecnica ISO 9001-2008 e i S6Q; come strumento di efficienza organizzativa e per la
certificazione di qualita dello Studio Legale” - Ciclo di lezioni organizzate da Studio Previti Associazione
professionale ed accreditate dal Consiglio dell'Ordine degli Avvocati di Roma, Roma e Milano 9-10 e 16 e 17
settembre 2011;

Organizzare L'impresa Studio -Seminario ACEF accreditato dal Consiglio dell'Ordine degli Avvocati di
Milano, Milano 29 settembre 2011;

La gestione operativa dello Studio Legale -Master breve della Fondazione Forense e del Consiglio
dell'Ordine degli Avvocati di Milano, Milano 4,11,18 e 25 ottobre, 4 novembre 2011;

Organizzazione degli Studi professionali e settori di lavoro - Convegno Europeo, II Giornata delle
Avvocate Europee-Comitato Pari Opportunita - CNF, Roma - 11 e 12 novembre 2011;

Gestione operativa e Marketing dello Studio Legale - Consiglio dellOrdine degli Avvocati di Ragusa,
Ragusa 18,19 novembre 2011.

2. Elenco delle pubblicazioni

Volumi

o O

O O O O

Manabile AIGA - Lo standard UNI EN I50 9001 come possibile modello organizzativo di Studio, reperibile
nel sito www.aiga.it;

La gestione dello Studio Legale, I| Sole 24 Ore, Pirola Ed.;

Volume n. 4 della Collana "I Quaderni dell'Ordine” dal titolo " Organizzare /o Studio Legale”, reperibile nel
sito dell'Ordine Avvocati Milano www.ordineavvocatimilano.it;

"I/ Contrasto al riciclaggio ed al finanziamento illecito”, Franco Angeli Ed.;

Volume OUA - " Studi legali, Informatica e qualita - Percorsi, Tecniche e Strategie”.

Organizzare lo Studio, Maggioli Ed.;

Marketing e gualitd per gli Studi Legali- Strumenti e modelli per una strategia vincente e per migliorare la
performance, Giappichelli Ed.;

La qualita negli Studi legali; Come si applica il Sistema di gestione per la qualita- Vision 2000, Maggioli Ed..

Dottrina

Nota a sentenza TAR Campania 17.4.2000 n.1076 (Appalti pubblici e legislazione antimafia), pubblicata in
Rivista Trim. Appalti n. 3/2000, Maggioli ed.;

Nota a sentenza TAR Lombardia 9.3.2000 n. 1869 (Appalto di servizi ed associazioni di volontariato,; quale
difficile connubio), pubblicata in Rivista Trim. Appalti n.4/2000 Maggioli ed.;

Nota a sentenza TAR Catania, 12.8.2000 n. 1559 (Ancora di un caso di riconosciuta risarcibilita di lesione dr
interesse legittimo per colpa della P.A.), pubblicata in Rivista Informator n.2/2001 ICA, ed.;

Ultime battute per lintroduzione dellEuro: cosa resta (transitoriamente) e cosa cambia nei rapporti con la
PA, pubblicato in Rivista Informator n.3/2001, ICA ed.;
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La societd europea quale strumento per [attivitd dimpresa e per la partecipazione dei lavoratori alla
gestione della stessa, nel mercato unico, pubblicato in Rivista D&D on-/ine (28.12.2001), Giulio Ottaviano
ed.;;

Liintroduzione dellEuro: cosa resta e cosa cambia nei rapporti con la PA, pubblicato in Rivista Comuni in
rete n.18/2001 ed anche in Rivista Comuni d'Italia n.11/2001, Maggioli ed.;

Commento alla circolare della Presidenza del Consiglio dei Ministri, Dipartimento per le politiche
comunitarie 19.10.2001 n. 12727, pubblicato in Rivista Trim. Appalti n.4/2001, Maggioli ed.;

Ultime battute per le imprese che tardano ad adottare Ja futura moneta unica, pubblicato in Rivista Dir. e
Prat. delle Societda n.19/2001, Il Sole 24 Ore Pirola ed.;

Impiego di nome a dominio gid utilizzato da altri e concorrenza sleale; nota a sentenza Tribunale di Ivrea
19.07.2000, pubblicato in Rivista Il Diritto industriale n. 2/2001, IPSOA ed.;

I/ commercio elettronico e prospettive evolutive, nel quadro normativo di riferimento: in particolare la
direttiva n. 2000/31/CE sul commercio elettronico e sui servizi della societa dellinformazione, pubblicato
in Rivista Commercio e servizi n.2/2001 Maggioli ed.;

Lattivita della P.A., tra documenti informatici e prestazione di servizi di certificazione, pubblicato in
Rivista Informator n. 1/2001, ICA ed.;

I/ guadro tecnico e normativo di riferimento degli strumenti di pagamento on-line, pubblicato in Rivista
Diritto del Commercio internazionale n.15-3/2001, Giuffre ed.;

Transazioni on-line: gli strumenti a tutela de/ soggetto consumatore, pubblicato in Rivista Dir. e Prat. delle
Societda n.12/2001, Il Sole 24 Ore, Pirola ed.;

Privacy ed Internet: alcune recenti indicazioni comunitarie di riferimento in tema di trattamento on-line di
dati personali, pubblicato in Rivista D&D on-/ine (8.12.2001), Giulio Ottaviano ed.;

Privacy ed internet: un connubio ancora difficile, pubblicato in Rivista Informator n. 3/2001, ICA ed. (ed
anche in Rivista I Servizi Demografici n.2/2001, in Rivista Comuni in Rete n.2/2001 ed anche in Rivista del
personale e dell'ente locale n.1/2001, Maggioli ed.;

Brevi cenni sulla titolaritda del progetto nellappalto concorso, alla luce della recente deliberazione
dellautorita per la vigilanza der lavori pubblici n. 253/01, pubblicato in Rivista Informator n.1/2002, ICA
ed.;

Del Dlgs. 20.8.2002 n. 190 recante /attuazione della legge 21.12.2001 n. 443 per la realizzazione delle
infrastrutture e degli insediamenti produttivi strategici di interesse nazionale, con specifico riferimento
alle disposizioni concernenti il contraente generale, pubblicato in Rivista Informator n.4/2002, ICA ed.;
Commento alla deliberazione dellAutoritd per la vigilanza dei lavori pubblici, 21 giugno 2001 n. 253. Diritti
sul progetto dellappalto concorso, pubblicato in Rivista Trim. Appalti n. 2/2002, Maggioli ed.;

Alcune importanti indicazioni interpretative della normativa sui lavori pubblici nelle determinazioni
dell'Autorita di vigilanza n. 24-26,/2002, pubblicato in Rivista Informator n. 4/2002, ICA ed.;

I/ DPR 25.1.2000 n. 34. Commento al Regolamento recante istituzione del sistema di qualificazione per gli
esecutori di lavori pubblici ai sensi dellart.8 della legge 11.2.94 n. 109 e successive modificazions,
pubblicato in Rivista Trim. Appalti n.3/2002, Maggioli ed.;

Commento al Dlgs. 20.8.2002 n. 190 (Attuazione della legge 21.12.01 n. 443, per la realizzazione delle
infrastrutture e degli insediamenti produttivi strategici e di interesse nazionale), pubblicato in Rivista Tim.
Appalti n.4/2002, Maggioli ed.;

Lappalto di servizi, la concessione di servizi e /affidamento della gestione di servizi pubblici locali a societa
miste, alcune riflessioni sul quadro comunitario di riferimento, importanti anche in relazione al disposto di
cui allart, 35 della I. finanziaria 2002, pubblicato in Rivista Informator n.1/2002, ICA ed.;

Commento alla circolare della Presidenza del Consiglio 19.10.2001 n. 12727 (Appalto di servizi, concessione
di servizi e affidamento a societa miste), pubblicato in Rivista D&D on-/ine (17.1.2002), Giulio Ottaviano ed.;
Brevi note in tema di un vocabolario comune in materia di appalti pubblici, pubblicato in Rivista Informator
n.3/2002, ICA ed;

Spunti e riflessioni sulla figura del general contractor di cui alla legge n. 443/01, pubblicato in Rivista
Informator n 3/2002, ICA ed.

Lavoro interinale, sviluppi in Europa: dalle sentenze allultima direttiva della Commissione UE, pubblicato in
Rivista D&G on-line (24.5.2002), Giuffre ed.;
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Internet e garanzie di tutela: tutte le novita della direttiva comunitaria 2002/58/CE, pubblicato in Rivista
D&G on-line (9.10.2002), Giuffre ed.;

Le nuove regole comunitarie sulla fatturazione IVA e sullapplicazione dellimposta alle transazioni on-line,
pubblicato in D&D on-line (12.3.2002), Giulio Ottaviano ed.;

Di una recente proposta della Commissione CE volta ad estendere /uso delle nuove tecnologie ai registri ed
agli atti delle societa di capitali europee, pubblicato in Rivista D&D n. 11/2002 ed anche on-/ine (2.10.2002),
Giulio Ottaviano ed.;

Passo dopo passo [Europa diventa sempre piu grande, pubblicato in Rivista D&D on-/ine (26.3.2002), Giulio
Ottaviano ed.;

Trattamento automatizzato dei dati personali e tutela privata nel settore delle comunicazioni elettroniche,
alcune importanti indicazioni di derivazione comunitaria, pubblicato in Rivista Informator n. 2/2002, ICA
ed.;

OSSERVATORIO DI DIRITTO CE: di una recente proposta di diritto della Commissione CE sul lavoro
temporaneo, pubblicato in Rivista D&D on-/ine (9.6.2002),Giulio Ottaviano ed.;

Brevi note sul regolamento del Parlamento Europeo e del Consiglio 22.4.2002 n. 733/02 relativo alla messa
in opera del dominio di I° /livello.eu, pubblicato in Rivista D&D on-/ine (9.6.2002),Giulio Ottaviano ed.;
L'adozione di una politica di responsabilita sociale dimpresa, quale formula europea per lo sviluppo
sostenibile, pubblicato in Rivista D&D on-/ine (23.7.2002),Giulio Ottaviano ed.;

Di una recente proposta della Commissione CE volta ad estendere /uso delle nuove tecnologie ai registri ed
agli atti delle societd di capitali europee, pubblicato in Rivista D&D on-/ine (2.10.2002), Giulio Ottaviano
ed.;

Ultime novita in tema di e - commerce: la direttiva n. 1999/93/CE sulla firma e sulla carta d'identita
elettronica come attuata dal Dlgs. n. 10/2002 nonché la direttiva n. 2001/115/CE, sulle nuove regole per la
fatturazione IVA nelle transazioni, le cui disposizioni dovranno essere attuate a livello nazionale, entro
gennaio 2004, pubblicato in Rivista Informator n 3/2002, ICA ed.;

Tutela della privacy ed Internet; tutte le novita della direttiva comunitaria n. 2002/58/CE, pubblicato in
Rivista Informator n.4/2002,ICA ed.;

OSSERVATORIO DI DIRITTO CE: il trasferimento dei dati fuori dalla UE, pubblicato in Rivista Dir. e
Prat. delle Societd n. 4/2002, I| Sole 24 Ore, Pirola ed.;

OSSERVATORIO DI DIRITTO CE: Ja tassazione IVA dei servizi on-line, pubblicato in Rivista Dir. e Prat.
delle Societa n. 6/2002, Il Sole 24 Ore, Pirola ed.;

OSSERVATORIO DI DIRITTO CE: la responsabilitd da danno ambientale, pubblicato in Rivista Dir. e Prat.
delle Societd n. 9/2002 , Il Sole 24 Ore, Pirola ed.;

OSSERVATORIO DI DIRITTO CE: via libera al dominio Internet .eu, pubblicato in Rivista Dir. e Prat. delle
Societd n.11/2002, Il Sole 24 Ore, Pirola ed.;

OSSERVATORIO DI DIRITTO CE: la responsabilita sociale delle imprese, pubblicato in Rivista Dir. e Prat.
delle Societd, n.17/2002 , Il Sole 24 Ore, Pirola ed.;

OSSERVATORIO DI DIRITTO CE: nuove tecnologie e informazione societaria, pubblicato in Rivista Dir. e
Prat. delle Societd n.20/2002, Il Sole 24 Ore, Pirola ed.;

OSSERVATORIO DI DIRITTO CE: la risoluzione delle controversie on-line, pubblicato in Rivista Dir. e
Prat. delle Societd n. 22/2002,I| Sole 24 Ore, Pirola ed.;

Gli obblighi di prevenzione e riparazione del danno ambientale nel contesto della direttiva comunitaria in
materia di responsabilita ambientale di prossima emanazione, pubblicato in Rivista D&D on-/ine (10.4.2002),
Giulio Ottaviano ed.;

I/ riparto di competenze in materia di energia con particolare riferimento alla Regione Trentino Alto Adige
ed alle Province Autonome di Trento e Bolzano, pubblicato in Rivista Informator n. 1/2002, ICA ed.;

Brevi note sulla firma digitale e sulla firma elettronica nellattuale contesto normativo di riferimento,
pubblicato in Rivista D&D on-/ine (23.2.2002) Giulio Ottaviano ed.

La firma digitale nel documento elettronico. Impariamo a conoscerla, Parte I e Parte II pubblicati
rispettivamente in Rivista Informator n. 2/2001 e n. 3/2001, ICA ed.;

Internet e privacy: le misure di tutela per |utente-consumatore, pubblicato in Rivista Dir. e Prat. delle
Societd n.1/2002, Il Sole 24 Ore, Pirola ed.;
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50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.

57.

58.
59.

60.

61

62.

Nomi di dominio e segni distintivi; nota a ordinanza Tribunale di Prato, 19.8.2000 e ordinanze 23.11.2000 e
28.11.2001 Tribunale Firenze, pubblicato in Rivista Il Diritto industriale n. 1/2002, IPSOA ed.;

In arrivo i codici deontologici per il trattamento dei dati in Internet, pubblicato in Rivista D&D on-/ine
(9.6.2002), Giulio Ottaviano ed.;

Brevi note sul Dlgs. n.10/2002 recante le norme di attuazione della direttiva n. 1999/93/CE relativa ad un
quadro comunitario per le firme elettroniche, pubblicato in Rivista I Servizi Demografici n.5/2002,
Maggioli ed.;

Finalmente, con il Dlgs. 23.01.2002 n. 10 il sistema italiano sulla firma elettronica si conforma a quello
europeo, di cui gid alla direttiva n. 1999/93/CE, pubblicato in Rivista D&D on-line (12.3.2002), Giulio
Ottaviano ed.;

Brevi note sul regolamento de/ Consiglio 22.4.2002 n. 733/2002/CE relativo alla messa in opera del dominio
di I° livello .eu, pubblicato in Rivista I Servizi Demografici n. 10/2002 ed anche in Rivista Informatica ed
enti locali n. 6/2002, Maggioli ed.;

Brevi note sulla firma digitale, pubblicato in Rivista I Servizi Demografici n.6/2002 ed anche in
Informatica ed enti locali n. 3/2002, Maggioli ed., ed anche in Rivista D&G on-/ine (16.2.2002), Giuffre ed.;
I/ trattamento automatizzato dei dati personali, pubblicato in Rivista Informatica ed enti locali n.5/2002,
Maggioli ed.;

Codici deontologici per il trattamento dei dati in Internet, pubblicato in Rivista Informatica ed enti locali n
9/2002, Maggioli ed.;

Le nuove regole privacy, pubblicato in Rivista D&D n.10/2002, Giulio Ottaviano ed.;

Con il Digs. n. 467/01 la tutela della privacy nazionale si adegua ai tempi dettati dalle nuove tecnologie ed
agli standard europer vigenti in materia, pubblicato in Rivista D&D on-/ine (12.2.2002), Giulio Ottaviano ed.;
La tutela della privacy secondo il disposto del Dlgs n. 467/01, con particolare riferimento ai codici
deontologici come disciplinati dalla recente deliberazione del garante per la tutela delle persone e di altri
soggetti rispetto al trattamento di dati personali, con la deliberazione 10.4.02, pubblicato in Rivista
Informator n.2/2002, ICA ed.;

I/ sistema di qualita e la sua applicazione pratica, pubblicato in Rivista D&D on-line (3.5.2002) ,Giulio
Ottaviano ed.;

Brevi note sulla tutela del consumatore nei contratti di forniture di beni di consumo, alla luce del recente
Dlgs. n. 24/02, pubblicato in Rivista D&D on-/ine (3.4.2002), Giulio Ottaviano ed.;

63. Presto in GU la legge che permette di regolarizzare i lavoratori comunitari gia operativi in Italia, pubblicato

64.

65.

66.

67.

68.

in Rivista D&D on-/ine (3.9.2002), Giulio Ottaviano ed.;

Alcune importanti indicazioni interpretative della normativa sui lavori pubblici  nelle determinazioni
dell Autorita di vigilanza sui lavori n. 24-26,/02, pubblicato in Rivista Trim. Appalti n.1/2003, Maggioli ed.;
Pubblicita comparativa e confronto di prezzi: alcune importanti precisazioni comunitarie, pubblicato in
Rivista D&6G n. 20/2003 ed anche on- /ine (6.5.2003), Giuffre ed.;

Nota a sentenza Corte di Giustizia CE 5.11.02 n. 208/00 (liberta di stabilimento e libera circolazione delle
societd; lo Stato Membro ospitante non puo negare loro né la capacitd giuridica né la capacita processuale),
pubblicato in Rivista D&D on-/ine (6.3.03), Giulio Ottaviano ed.;

Brevi cenni su una recente iniziativa del/UE che prescrive agli SM di ampliare /accesso al pubblico delle
informazioni ambientali, pubblicato in Rivista D&D on-/ine (10.4.2003), Giulio Ottaviano ed.;

A seguito della sentenza di condanna della Corte di Giustizia 15 novembre 2001, il legisiatore italiano
modifica il Dlgs. n. 626/94 quanto ai requisiti professionali, alle capacita ed ai titoli che dovranno essere
posseduti dagli addetti e dal responsabile del servizio di protezione e prevenzione sul luogo di lavoro,
pubblicato in Rivista D&D on-/ine (30.4.2003), Giulio Ottaviano ed.;

69. Nota alla sentenza della Corte di Giustizia UE 8.4.2003 n.C-44/01 alcune importanti precisazioni

70

71.

comunitarie in tema di pubblicitda comparativa, con specifico riferimento anche al confronto di prezzi
pubblicato in Rivista D&D on-/ine (15.05.2003), Giulio Ottaviano ed.;

. OSSERVATORIO DI DIRITTO CE: il programma di aiuto per i Paesi del/Est, pubblicato in Rivista Dir. e
Prat. delle Societd n.2/2003, Il Sole 24 Ore, Pirola ed.;
OSSERVATORIO DI DIRITTO CE: responsabilita penale per i reati ambientali, pubblicato in Rivista Dir. e
Prat. delle Societd n. 8/2003, Il Sole 24 Ore, Pirola ed.;

Pagina 13/24 - Curriculum vitae di | Per maggiori informazioni su Europass: http://europass.cedefop.europa.eu
Stumpo Giovanna Raffaella | © Unione europea, 2002-2010 24082010



72.

73.

74.

75.

76.

77.

78.

79.

OSSERVATORIO DI DIRITTO CE: in GUCE di guesto mese il Programma delle sovvenzioni 2003 della DGI,
pubblicato in Rivista Dir. e Prat. delle Societa n.11/2003, Il Sole 24 Ore, Pirola ed.;

OSSERVATORIO DI DIRITTO CE: ultime novita sul brevetto comunitario, pubblicato in Rivista Dir. e Prat.
delle Societda n.19/2003, Il Sole 24 Ore, Pirola ed.;

OSSERVATORIO DI DIRITTO CE: la Commissione europea definisce la microimpresa e la piccola e media
impresa, pubblicato in Rivista Dir. e Prat. delle Societa n. 22/2003, Il Sole 24 Ore, Pirola ed.;

Verso [effettiva istituzione del brevetto comunitario, pubblicato in Rivista Il Diritto industriale n.3/2003,
IPSOA ed.;

Nota a sentenza Corte di Giustizia CE 21.11.02, pubblicata in Rivista Il Diritto industriale n. 4/2003,
IPSOA ed.;

Ambiente: sanzioni pit severe per chi non garantisce il diritto allinformazione, pubblicato in Rivista D&G on
-/ine (10.3.2003), Giuffre ed.;

Nota a ordinanza de/ Tribunale Superiore per le Acque Pubbliche, Roma 20-23.7.2001 n.8 (Breve
cronistoria dellattuale situazione normativa in materia di acque pubbliche, ed in particolare del regime dei
sovracanoni), pubblicato in Rivista Informator n.3/2002, ICA ed.;

La discijplina del mercato nazionale dellenergia elettrica: lattuale assetto normativo, strutturale ed
organizzativo, pubblicato in Rivista D&G on -/ine (23.10.03), Giuffre ed.;

80. LA POLITICA EUROPEA PER L ENERGIA: le decisioni n. 1229 e 1230 di cui al pacchetto energia 26 giugno

81

2003, pubblicato in Rivista D&6 on-line (22.11.03), Giuffre ed.;
LA POLITICA EUROPEA PER L' ENERGIA: il regolamento n.(CE) 1228/03 di cui al pacchetto energia 26
giugno 2003, pubblicato in Rivista D&G on-/ine (29.11.03), Giuffre ed.;

82. LA POLITICA EUROPEA PER L' ENERGIA: la direttiva n. 54/2003/CE di cui al pacchetto energia 26 giugho

2003 (direttiva energia), pubblicato in Rivista D&G on-/ine (24.12.03), Giuffre ed.;

83. I/ processo di liberalizzazione del mercato dellenergia; la fase di transizione: ostacoli e soluzioni a livello

europeo e nazionale, pubblicato in Rivista Informator n.1/2003, ICA ed.;

84. I] modello di Borsa dellenergia suggerito dallAutorita per lenergia elettrica ed il gas, pubblicato in Rivista

Informator n. 1/2003, ICA ed.;

85. Brevi cenni circa gli orientamenti relativi alle reti transeuropee nel settore dellenergia, di cui alla decisione

86.

87.
88.

89.

90.

91

92.

93.

94.

95.

96.

26 giugno 2003 n. 1229/2003/CE, pubblicato in Rivista Informator n. 3/2003, ICA ed.;

La proposta di decisione della Commissione CE per ladozione del Programma Energia intelligente per
l'Europa -EIE 2003-2006, pubblicato in Rivista Informator n. 2/2003, ICA ed.;

Brevi note sul decreto e-commerce, pubblicato in Rivista Giuridica di Polizia n.5/2003 Maggioli ed.;

Nota a sentenza Tribunale di Milano in tema di naming, pubblicato in Rivista D&D on-/ine (23.10.2003),Giulio
Ottaviano ed.;

In vigore dal 28 maggio 2003 il Dlgs. di attuazione della direttiva n. 2000/31/CE sul commercio elettronico,
pubblicato in Rivista Informator n.3/2003, ICA ed.;

La posta elettronica certificata; cosa & e come funziona, pubblicato in Rivista I servizi demografici
n.10/2003, Maggioli ed.;

Ultime novita in tema di sicurezza sul luogo di lavoro: lo schema di Dlgs. emanato a sequito della sentenza
della Corte di Giustizia CE 15.11.01 ed in vista della nuova strategia comunitaria in materia, pubblicato in
Rivista Trim. Appalti n.3/2003, Maggioli ed.:

Trattamento on-line di dati personali ed esigenze di tutela della privacy: alcune indicazioni comunitarie di
riferimento, pubblicato in Rivista Comuni d'Italia n.7-8/2003, Maggioli ed.;

Il TU privacy, analisi sintetica dei contenuti principali, pubblicato in Rivista I servizi demografici n.11/2003
Maggioli ed. anche in Rivista D&D on-/ine (15.05.03), Giulio Ottaviano ed.;

Tutela della privacy e nuove applicazioni pratiche: la politica del consenso dellinteressato come tassello dei
diritti della nuova cittadinanza elettronica, pubblicato in Rivista Informator n.2/2003, ICA ed.;

La norma UNI EN ISO 9001:2000 ed i servizi legali; perché applicare la norma agli Studi legali puo essere
una scelta vincente, pubblicato in Rivista D&D on-/ine (9.10.2003), Giulio Ottaviano ed.;

Introduzione alla norma UNI EN IS0 9001:2000, pubblicato in Rivista D&D on-/ine (5.11.2003), Giulio
Ottaviano ed.;
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97. La norma UNI EN IS0 9001:2000: analisi dei concetti basilari, pubblicato in Rivista D&D on-/ine
(3.12.2003), Giulio Ottaviano ed.;

98. Nota a sentenza IAP n. 59/03: la procedura di deposito di cui allart. 43, pubblicato in Rivista Il Diritto
industriale n. 5/2003, IPSOA ed.;

99. Appalti pubblici di lavori ed arbitrato; alcune considerazioni sullevoluzione del meccanismo di risoluzione,
anche alla luce della recente pronuncia del Consiglio di Stato 17.10.2003 n.6335, pubblicato in Rivista Trim.
Appalti n. 3/2004, Maggioli ed.;

100. I/ Trattato Costituzionale dellUnione Europea -Analisi e commento al Progetto del 18 luglio 2003,
pubblicato in Rivista Guida hormativa per gli enti locali, ICA - Il Sole 24 Ore, Pirola ed. anno 2004;

101.1/ Trattato Costituzionale del/'Unione Europea- Analisi e commento al Progetto dellAgosto 2004, pubblicato
in Rivista Guida normativa per gli enti locali, ICA - Il Sole 24 Ore, Pirola ed. anno 2005;

102. OSSERVATORIO DI DIRITTO CE: Ja riforma fiscale delle PMI europee, come delineata dalla
Commissione CE nella comunicazione n. 726/03, pubblicato in Rivista Dir. e Prat. delle Societa n. 6/2004, Il
Sole 24 Ore, Pirola ed.;

103. Commento al Trattato che istituisce la Costituzione UE, pubblicato in Rivista Informator n. 4/2004,
ICAed.;

104. OSSERVATORIO DI DIRITTO CE: Aiuti di Stato nelle imprese nazional; della normativa CE di
riferimento e di un recente provvedimento della Commissione Ce che sanziona [Ttalia, pubblicato in Rivista
Dir. e Prat. delle Societd n.11/2004, Il Sole 24 Ore, Pirola ed.,

105. OSSERVATORIO DI DIRITTO CE: normativa antiriciclaggio e prospettive evolutive in europa,
pubblicato in Rivista Dir. e Prat. delle Societa n.21/2004, I| Sole 24 Ore, Pirola ed.;
106. Commento al Trattato che istituisce la Costituzione UE: Introduzione, pubblicato in Rivista D&G

on-fine (9.11.2004) Commento alla Parte I, in Rivista D&G on-line (10.11.2004); Commento alla Parte II, in
Rivista D&6G on-/ine (11.11.2004); Commento alla Parte III, in Rivista D&G on-/ine (12.11.2004); Commento
alla Parte IV, in Rivista D&G on-/ine (15.11.2004), Giuffré ed.;

107. Emission trading e meccanismi di monitoraggio delle emissioni di gas ad effetto serra come previsti
dalla decisione 11.2,.2004 n.280/2004/CE, pubblicato in Rivista Ambiente e Sicurezza n.12/2004, Il Sole
24 Ore, Pirola ed.;

108. LA POLITICA EUROPEA PER L ENREGIA: la direttiva n. 55/2003/CE di cui al pacchetto energia 26
giugno 2003 (direttiva gas), pubblicato in Rivista D&G on-line (24.02.04), Giuffre ed.;
109, I/ progetto comunitario Greenlight: come risparmiare e proteggere /ambiente, pubblicato in Rivista

D&G on-/ine (13.03.2004), Giuffré ed. ;

110.Commento alla direttiva sul c.d. emission trading (direttiva n. 2003/87/CE), pubblicato in Rivista D&G on-
fine (3.04.2004), Giuffre ed. ;

111. Emission trading e controllo: commento alla decisione n. 2004/156/CE (linee guida per i/ monitoraggio ed il
controllo delle emissioni), pubblicato in Rivista D&G on-line (9.4.2004) Giuffré ed.;

112 .Emission trading e monitoraggio delle emissioni secondo la decisione n. 280/2004/CE, pubblicato in Rivista
D&G on-line (17.4.2004), Giuffré ed., ed anche in Rivista Ambiente e Sicurezza n.12/2004, Il Sole240re,
Pirola ed.;

113.Commento al Digs. n. 387/03 di attuazione della direttiva n. 2001/77/CE per la promozione della produzione
di energia elettrica da fonti rinnovabili, pubblicato in Rivista D&G on-/ine (24.04.2004), Giuffre ed.;

114.La disciplina del mercato dellenergia elettrica: le tappe fondamentali dellattuale assetto normativo,
strutturale ed organizzativo, pubblicato in Rivista Guida normativa per gli enti locali, ICA ed.- Il Sole 24
Ore, Pirola ed. anno 2004;

115.Emissioni gas; dal 2005 stretta sulle imprese, pubblicato in Italia Oggi 7 (3.5.2004);

116.Del Dlgs. n. 387/03 che da attuazione al disposto di cui alla direttiva n. 2001/77/CE relativa alla
promozione dellenergia elettrica prodotta da fonti energetiche rinnovabili nel mercato interno
dell'elettricita, pubblicato in Rivista D&G n. 9- 10/ 2004, Giuffre ed:;

117.T contenuti della norma UNI EN ISO 9001:2000: Parte I (sintesi dei capitoli introduttivi), pubblicato in
Rivista D&D on-line (18.3.2004); Parte II analisi del cap.4 della norma, pubblicato in Rivista D&D on-/ine
(28.1.2004); Parte III analisi del cap. 5 della Norma UNI EN ISO 9001:2000:la responsabilita della
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direzione, pubblicato in Rivista D&D on -line (8.9.2005): Parte IV (sintesi del capitolo 6: Gestione delle
risorse)pubblicato in Rivista D&D on -/ine (3.11.2005), Giulio Ottaviano ed.;

118. Appalti pubblici di lavori e Corte di Giustizia UE: analisi della sentenza Corte UE 14.9.2004, pubblicato in
Rivista Informator n.1/2005, ICA ed.;

119.Nota a sentenza Consiglio di Stato n422/2004 in materia di appalti pubblici di lavori ed offerta
economicamente vantaggiosa, pubblicato in Rivista Informator n.2/2005, ICA ed;

120. La legge n. 241/90 restaurata, pubblicato in Rivista D&G on-/ine (12.2.2005) Giuffre ed.;

121.1/ Codice della P.A. digitale in vigore da gennaio 2006, analisi e commento delle principali disposizioni,
pubblicato in Rivista Informator n. 4/2005, EDK ed.;

122. I/ Codice della PA. digitale in vigore da gennaio 2006, analisi e commento delle principali
disposizioni, pubblicata in Rivista Trim. Appalti n.3/2005, Maggioli ed. ed anche in Rivista D&G on-line
(2.6.2005), Giuffre ed.;

123. Nota a sentenza a Corte di Giustizia UE 14.9.2004 (Appalti pubblici di lavori e Corte di Giustizia UE;
di un caso di inadempimento del governo italiano non giustificato né da disciplina derogatoria né da errore
scusabile di interpretazione), pubblicata in Rivista Trim. Appalti n.2/2005, Maggioli ed.;

124, Analisi e commento al disposto della legge n. 241/90 restaurata, pubblicata in Rivista Trim. Appalti
n.2/2005, Maggioli ed.;
125. Analisi e commento al disposto della legge n. 241/90 restaurata, articolo per articolo: Premessa, (in

D&6G on-line 26.2.2005); Parte I, (in D&G on-/ine 1.3.2005); Parte ITI, (in D&G on-line 2.3.2005); Parte IITI,
(in D&G on-line 3.3.2005) Giuffre ed.;

126. La nuova legge n. 241 sotto i riflettori, pubblicato in Italia Oggi quotidiano (15.4.2005 e 20.5.2005);

127. Qualitda e monitoraggio della soddisfazione dellutenza, come nuovi requisiti della PA digitale
(commento allart. 7 del Codice dellAmministrazione Digitale), pubblicato in Rivista Informator n.4/2005,
EDK ed.;

128. Nota a sentenza Consiglio di Stato n422/2004 (Appalti pubblici di lavori ed offerta
economicamente vantaggiosa vincoli di legge e discrezionalitd della pubblica amministrazione), pubblicato in
Rivista Trim. Appalti n.4/2005, Maggioli ed.;

129. OSSERVATORIO DI DIRITTO CE: La Commissione UE propone di rafforzare i controlli sui
movimenti di capitali dall'UE verso Paesi terzi, pubblicato in Rivista Dir. e Prat. delle Societa n.18/2005, II
Sole240re, Pirola ed.;

130. I/ Trattato che istituisce una Costituzione UE, le nuove fonti del diritto comunitario, pubblicato in
Rivista GN Approfondimenti n.1/ 2005, EDK ed.;

131 5peciale Energia "I/ pacchetto di regole comunitarie per il rilancio del/ mercato”, pubblicato in Rivista
Ambiente e Sicurezza n. 2/2005, Il Sole 24 Ore, Pirola ed.;

132 I/ progetto comunitario Greenlight: come risparmiare e proteggere /ambiente, pubblicato in Rivista
Ambiente e Sicurezza n.2/2005, Il Sole 24 Ore, Pirola ed., ed anche in Rivista GN Approfondimenti
n.2/2005, EDK ed.;

133, Commento al Dlgs. Marzano (alias legge n. 239/2004 di riforma del settore energetico), pubblicato
in Rivista D&6G on-/ine (15.1.2005), Giuffré ed.;
134 La disciplina del mercato dellenergia elettrica: le tappe fondamentali dellattuale assetto normativo,

strutturale ed organizzativo, pubblicato in Rivista Guida normativa per gli enti locali, ICA ed. - Il Sole 24
Ore, Pirola ed., anno 2005;

135, Analisi delle principali disposizioni di riforma del settore energetico nazionale, come introdotte
dalla legge n. 239/2004, pubblicato in Rivista GNApprofondimenti n.3/2005, EDK ed.;

136. Adempimenti privacy: spunti e suggerimenti per un vademecum, pubblicato in Rivista 240reAvvocato
n.11/2005, I| Sole 24 Ore, Priola ed.;

137. OSSERVATORIO PROFESSIONE AVVOCATO: con la direttiva n. 2005/60/CE si conferma
lapplicazione della normativa antiriciclaggio al settore legale, pubblicato in Rivista D&G on - /ine
(24.12.2005), Giuffreé ed.;

138. OSSERVATORIO PROFESSIONE AVVOCATO: Professione ed organizzazione di Studio legale: il
timesheet come strumento di monitoraggio del tempo dedicato dai professionisti alle attivita di Studo,
pubblicato in Rivista D&G (29.6.2005) ed anche on-/ine (17.6.2005), Giuffreé ed.;
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139. OSSERVATORIO PROFESSIONE AVVOCATO: La gestione delle risorse di Studio con appositi
strumenti, pubblicato in Rivista D&G n. 40/2005 ed anche on- /ine (17.9.05), Giuffré ed.;

140. L'organizzazione dello Studio Legale secondo lo standard ISO, pubblicato in Rivista Attualita
forensi n.3/2005, Giuffre ed.;

141. OSSERVATORIO PROFESSIONE AVVOCATO:GIli strumenti per la rilevazione della soddisfazione de/
cliente e per misurare la performance di Studio, pubblicato in Rivista D&G on- line (5-7.11.05), Giuffre ed.;

142, IL MANAGEMENT DELLO STUDIO LEGALE - Le regole per stare sul mercato, pubblicato in Italia
Oggi quotidiano (3.11.2005);

143. IL MANAGEMENT DELLO STUDIO LEGALE - Perché lorganizzazione pianificata é un elemento
vincente, pubblicato in Ttalia Oggi quotidiano (24.11.2005);

144, OSSERVATORIO PROFESSIONE AVWOCATO: Perché applicare le norme ISO allo Studio Legale
puo essere una scelta vincente, pubblicato in Rivista D&G n.5/2005 ed anche on-/ine (17.6.05) Giuffre ed.;
145, Facilita nei rapporti con i partener daffari, (alcune riflessioni sulla certificazione qualita per gli

Studi Professionali), pubblicato in Italia Oggi 7 (6.6.2005);
146. Commento allart. 7 (Qualita dei servizi resi e soddisfazione dellutenza) del Codice della PA digitale,

in Il Codice della pubblica amministrazione digitale, Commentario al Dlgs. 82/2005, a cura di CASSANO e
GIURDANELLA, Collana Cosa e Come, Giuffré ed., anno 2005;

147, La difesa del minore; spunti e riflessioni per una difesa atipica, pubblicato in Rivista 240reAvvocato
n. 7-8/2005, Il Sole 24 Ore, Priola ed.;

148 Atipicita della professione forense: quando il cliente é i/ minore, pubblicato in Rivista D&G on-line
(14.5.2005), Giuffre ed.;

149, La prassi rende obbligatorie le norme tecniche volontarie, pubblicato in Italia Oggi quotidiano
(22.2.2006);

150. Nota a sentenza Corte di Cassazione n. 4511 /06 circa la competenza giurisdizionale della Corte dei

Conti ed il danno erariale, pubblicata in Rivista Dir. Prat. Societd n. 9/2006, Il Sole 24 Ore, Pirola ed;

151.P.A. e Standard IS0 per il miglioramento dellorganizzazione e per una piu efficiente prestazione del/
servizio allutenza, pubblicato in Rivista Finanza Locale e Controlli n. 1/2006, EDK ed.;

152. Nuove regole comunitarie sulla revisione contabile, valevoli anche per il settore pubblico, pubblicato
in Rivista Informator n.3/2006, EDK ed.;

153. Analisi e commento delle principali disposizioni del Dlgs.7 marzo 2005 n82 (Codice
dell Amministrazione Digitale), pubblicato in Rivista GNApprofondimenti n.3/2006, EDK ed.;

154, P.A. e Standard ISO per il miglioramento dellorganizzazione e per una piu efficiente prestazione
del servizio allutenza, pubblicato in Rivista Finanza Locale e Controlli n. 1/2006, EDK ed.;

155. I/ Trattato Costituzionale dell'Unione Europea- Analisi e commento, pubblicato in Rivista Guida
normativa per gli enti locali, ICA - I| Sole 24 Ore, Pirola ed. anno 2006;

156. OSSERVATORIO DI DIRITTO CE: Esteso a tutto il 2006, il Programma comunitario di sostegno
finanziario alle PIM, pubblicato in Rivista Dir. e Prat. delle Societa n.2/2006, Il Sole 24 Ore, Pirola ed.;

157. Nota a sentenza Corte di Cassazione n. 4511/06 circa la competenza giurisdizionale della Corte dei
Conti in materia di distrazione di fondi UE e danno erariale, pubblicato in Rivista Dir. e Prat. delle Societa
n.9/2006, Il Sole 24 Ore, Pirola ed.;

158. OSSERVATORIO DI DIRITTO CE: Con la direttiva n. 2006/46/CE giro di vite sullattivita di
revisione, pubblicato in Rivista Dir. e Prat. delle Societa n.17/2006, Il Sole 240re, Pirola ed.;

159. Nuove regole comunitarie sulla revisione contabile, valevoli anche per il settore pubblico, pubblicato
in Rivista Informator n.3/2006, EDK ed.;

160. OSSERVATORIO DI DIRITTO CE: con la direttiva n. 2006/70/CE nuove importanti integrazioni
alla ITT direttiva antiriciclaggio, con particolare riferimento allobbligo di adeguata verifica della clientela,
pubblicato in Rivista Dir. e Prat. delle Societd, n.9/2006, Il Sole 240re, Pirola ed.;

161 Condizioni di accesso alle reti di trasporto del gas naturale, pubblicato in Rivista Informator n. 1/2006,
EDK ed.;

162 La politica europea per [energia: sintesi della direttiva n2006/32/CE per la promozione
dellefficienza energetica negli Stati Membri, pubblicato in Rivista Informator n.3/2006, EDK ed.;
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163. I/ MANAGEMENT DELLO STUDIO LEGALE: Professionisti vincenti con Internet e il pc, pubblicato
in Ttalia Oggi quotidiano (2.2.2006);

164. La direttiva 2005/60/CE, III direttiva comunitaria  antiriciclaggio. sintesi delle principali
disposizioni, pubblicato in Rivista Finanza Locale e Controlli n. 1/2006, EDK ed.;
165. OSSERVATORIO PROFESSIONE AVVOCATO: con una apposita procedura interna, gli adempimenti
privacy diventano piu "snelli”, pubblicato in Rivista D&G n.10/2006 (anche on- /ine 20.2.2006), Giuffre ed.;
166. OSSERVATORIO PROFESSIONE AVVOCATO: i/ vademecum pratico applicativo degli adempimenti
antiriciclaggio di Studio, pubblicato in Rivista D&G n.22/2006 (anche on- /ine 2.6.2006), Giuffre ed.;

167. OSSERVATORIO PROFESSIONE AVVOCATO: Organizzazione dello Studio legale e regole
deontologiche, pubblicato in Rivista D&G n.19/2006 (on-/ine 8.4.2006), Giuffre ed.;

168. OSSERVATORIO PROFESSIONE AVVOCATO: Guida allo standard ISO 9000; i/ marketing entra in
Studio, pubblicato in Rivista D&G n. 29/2006 (on-/ine 29.6.2006), Giuffre ed.;

169. IL MANAGEMENT DELLO STUDIO LEGALE: I/ valore della comunicazione esterna, pubblicato in
Ttalia Oggi quotidiano (19.1.2006);

170. IL MANAGEMENT DELLO STUDIO LEGALE: I/ timesheet misura la performance, pubblicato in
Ttalia Oggi quotidiano (16.2.2006);

171.IL MANAGEMENT DELLO STUDIO LEGALE: E' fondamentale [organizzazione pianificata delle attivitd,
pubblicato in Italia Oggi quotidiano (9.3.2006);

172. IL MANAGEMENT DELLO STUDIO LEGALE: Mai trascurare i "clienti interni” dello Studio:
condividere le informazioni, pubblicato in Italia Oggi quotidiano (6.4.2006);

173. IL MANAGEMENT DELLO STUDIO LEGALE: Tutte le variabili sperimentate nelle aziende per una
gestione di successo, pubblicato in Italia Oggi quotidiano (11.5.2006);

174. IL MANAGEMENT DELLO STUDIO LEGALE: La mossa vincente? anticipare i bisogni del cliente,
pubblicato in Italia Oggi quotidiano (10.8.2006);

175. IL MANAGEMENT DELLO STUDIO LEGALE La trasparenza aiuta a gestire le giovani risorse dello
Studio, pubblicato in Ttalia Oggi quotidiano (31.8.2006);

176. IL MANAGEMENT DELLO STUDIO LEGALE: Non sottovalutiamo /le Jlamentele dei clienti,
pubblicato in Ttalia Oggi quotidiano (14.9.2006);

177. IL MANAGEMENT DELLO STUDIO LEGALE: I/ networking estende il mercato der legali, pubblicato
in Ttalia Oggi quotidiano (28.9.2006);

178. IL MANAGEMENT DELLO STUDIO LEGALE: Tenere un diario é utile alla gestione dellufficio,
pubblicato in Italia Oggi quotidiano (12.10.2006);

179. OSSERVATORIO PROFESSIONE AVVOCATO: L'importanza per lo studio di considerare i fattori
che lo rendono competitivo, pubblicato in Rivista D&G cartaceo n. 36/ 2006, Giuffre ed.;

180. OSSERVATORIO PROFESSIONE AVVOCATO: La comunicazione nello studio legale come chiave di
volta per il successo, pubblicato in Rivista D&G cartaceo n. 45/2006, Giuffre ed.;

181.IL MANAGEMENT DELLO STUDIO LEGALE: ecco cosa chiede il cliente, pubblicato in Ttalia Oggi
quotidiano (26 .10.2006);

182. IL MANAGEMENT DELLO STUDIO LEGALE: fate attenzione a come comunicate, pubblicato in
Ttalia Oggi quotidiano (23.10. 2006);

183. IL MANAGEMENT DELLO STUDIO LEGALE: Limportanza di fare tesoro delle conoscenze di
Studio, pubblicato in Ttalia Oggi quotidiano (7.12.2006);

184. IL MANAGEMENT DELLO STUDIO LEGALE: Perché é utile saper gestire i fornitori dello studio,
pubblicato in Italia Oggi quotidiano (21.12. 2006);

185. Standard ISO e certificazione di conformita: una scelta vincente per lorganizzazione dello Studio
legale, pubblicato in Rivista Ambiente e Sicurezza, n.15/2006, Il Sole 24 Ore, Pirola ed.;

186. Qualitda e monitoraggio della soddisfazione dellutenza, come nuovi requisiti della PA digitale,

(commento allart. 7 del Codice dellamministrazione digitale), pubblicato in Rivista Informator n.4/2005,
EDK ed.;

187. IL MANAGEMENT DELLO STUDIO LEGALE: I/ "marchio qualita” conquista gl/i Studi, pubblicato in
Ttalia Oggi quotidiano (20.4.2006);

Pagina 18/24 - Curriculum vitae di | Per maggiori informazioni su Europass: http://europass.cedefop.europa.eu
Stumpo Giovanna Raffaella | © Unione europea, 2002-2010 24082010



188. IL MANAGEMENT DELLO STUDIO LEGALE: Laudit, migliora la qualita degli Studi, pubblicato in
Ttalia Oggi quotidiano (6.7.2006);

189. IL MANAGEMENT DELLO STUDIO LEGALE: I 3 aspetti della qualita rilevanti, pubblicato in Italia
Oggi quotidiano (27.7.2006);
190. Dalle istituzioni comunitarie, nuove regole per i bandi di gara, pubblicato in Rivista Informator

n.1/2007, EDK ed.

191. Nella circolare interpretativa della Presidenza del Consiglio dei Ministri 1 marzo 2007, confermato /obbligo
per le amministrazioni aggiudicatici nazionali di applicare le regole ed i principi comunitari per la scelta dei
criteri di selezione e di aggiudicazione degli appalti pubblici di servizi, pubblicato in Rivista Informator
n.2/2007, EDK ed;

192. Nella comunicazione interpretativa della Commissione UE 1.8.2006 /e regole ed i principi comunitari
che le amministrazioni aggiudicatici di appalti pubblici sono tenute ad osservare, pubblicato in Rivista Guida
al diritto n. 29/2007, Il Sole 24 Ore Pirola ed.;

193. La Costituzione del/UE: lo stato dellarte di un Trattato attualmente "fermo al palo”, pubblicato in
Rivista Guida normativa per gli enti locali, EDK ed. -Il Sole 240re, Pirola ed. anno 2007;

194. OSSERVATORIO DI DIRITTO CE: con la direttiva n. 2006/68/CE, presto nuove regole nazionali
per le societad per azioni, pubblicato in Rivista Dir. e Prat. delle Societa 28.5.2007, Il Sole 240re, Pirola ed.;

195. Decreto ingiuntivo on-line, Milano parte senza carta, pubblicato in Italia Oggi quotidiano
(20.1.2007);

196. L'informatica al servizio degli Studi legali, pubblicato in Rivista ICT & Tech Solutions, gennaio -
febbraio 2007, Il Sole 24 Ore, Pirola ed.;

197. IL MANAGEMENT DELLO STUDIO LEGALE: Come usare il CMR per studiare il cliente, pubblicato
in Ttalia Oggi quotidiano (11.1.2007);

198. IL MANAGEMENT DELLO STUDIO LEGALE: La Leadership organizza lo Studio, pubblicato in Italia
Oggi quotidiano (25.1.2007);

199. IL MANAGEMENT DELLO STUDIO LEGALE: La misurazione da maggiore produttivita, pubblicato in
Italia Oggi quotidiano (8.2.2007);

200. IL MANAGEMENT DELLO STUDIO LEGALE -Buoni consigli per affrontare il processo di
cambiamento organizzativo, pubblicato in Italia Oggi quotidiano (12.4.2007);

201. IL MANAGEMENT DELLO STUDIO LEGALE- Lindagine di clima misura la motivazione dei
dipendenti, pubblicato in Ttalia Oggi quotidiano (3.5.2007);

202. IL MANAGEMENT DELLO STUDIO LEGALE -Imparare [approccio strategico al marcato,
pubblicato in Italia Oggi quotidiano (5.7.2007);

203. IL MANAGEMENT DELLO STUDIO LEGALE - I/ monitoraggio del tempo aiuta ad individuare /e
inefficienze di Studio, pubblicato in Italia Oggi quotidiano (26.7. 2007);

204. IL MANAGEMENT DELLO STUDIO LEGALE - Conoscere il cliente per fidelizzarlo, pubblicato in
Ttalia Oggi quotidiano (9.8.2007);

205. IL MANAGEMENT DELLO STUDIO LEGALE - Perché é importante sviluppare una politica per la
qualitd di Studio, pubblicato in Ttalia Oggi quotidiano (13.9.2007);

206. MEQ DELL'AVVOCATO -Come sfruttare [organizzazione di Studio, in termini di vantaggio
competitivo, pubblicato in Rivista Avvocati n. 8-9/2007, Mggioli ed.;

207. MEQ DELL'AVVOCATO -Con il regolamento del CNF, "start up” all’ 1 settembre della formazione
professionale continua, pubblicato in Rivista Avvocati n. 8-9/ 2007, Maggioli ed.;

208. MEQ DELLAVWOCATO -Le regole organizzative e le tecnologie, estendono la "dimensione” dello
Studio, pubblicato in Rivista Avvocati n. 10/ 2007, Maggioli ed.;

209. Marketing e Qualitd per gli Studi legali, pubblicato in Rivista "La Pazienza", Rassegna dell’ Ordine
degli Avvocati di Torino n. 96/2007, ed........;

210. IL MANAGEMENT DELLO STUDIO LEGALE: I/ marketing € un elemento fondamentale

dellorganizzazione, pubblicato in Italia Oggi quotidiano (4.10.2007);
211.IL MANAGEMENT DELLO STUDIO LEGALE - Obiettivo formazione e aggiornamento, pubblicato in Italia
Oggi quotidiano (25.10. 2007);
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212, A lezione di marketing - La cura del cliente garantisce il vantaggio competitivo, pubblicato in Italia
Oggi quotidiano (15.11.2007);

213. MEQ DELL'AVVOCATO -Le risorse umane sono la vera ricchezza dello Studjo, pubblicato in Rivista
Avvocati n. 11-12/2007, Maggioli ed.;

214, IL MANAGEMENT DELLO STUDIO LEGALE- Tutti i segreti per gestire bene il capo, pubblicato in
Ttalia Oggi quotidiano (6.12.2007);

215. IL MANAGEMENT DELLO STUDIO LEGALE - Time management e pianificazione operativa-
pubblicato in Italia Oggi quotidiano (20.12.2007);

216. Orientare gli Studi legali verso le tecniche dellorganizzazione e del management Iso 9000,
pubblicato in Rivista Il Corriere giuridico on- /ine (15.12.2007), IPSOA ed.;

217. Studio Legale -Orientamenti per un percorso di management, pubblicato in Rivista del Consiglio,
Ordine degli Avvocati di Milano, n. 3/2007 - IPSOA ed.;

218. IL MANAGEMENT DELLO STUDIO LEGALE- Come conguistare il bollino blu, pubblicato in Italia
Oggi quotidiano (7.6.2007);

219 IL MANAGEMENT DELLO STUDIO LEGALE: La deontologia si mette in regola con i tempi,
pubblicato in Italia Oggi quotidiano (15.3.2007);

220. Della riforma dellarbitrato, analisi e commento delle principali disposizioni del Dlgs. n. 40/06,
pubblicato in Rivista Trim. Appalti, n.2/2007, Maggioli ed.;

221, con Internet ed il web lo Studio accelera i processi di lavoro e guadagna in visibilita, pubblicato in
Rivista Avvocati n.3/ 2008, Maggioli ed.;

222. Tutte le regole sugli adempimenti antiriciclaggio e di lotta al finanziamento al terrorismo: analisi e
commento del DIs. n. 231/07, pubblicato in Rivista. Trim. Appalti n. 1/2008, Maggioli ed.;

223. IL MANAGEMENT DELLO STUDIO LEGALE- Antiriciclaggio, gestione del rischio integrata,
pubblicato in Ttalia Oggi quotidiano, inserto La Legge (3.4.2008);

224, IL MANAGEMENT DELLO STUDIO LEGALE - Approccio prospettico e gestione del rischio,
pubblicato in Ttalia Oggi quotidiano, inserto La Legge (18.1.2008);

225. MEQ dellAVVOCATO- La conoscenza di Studio sapientemente organizzata, genera vantaggio
competitivo, pubblicato in Rivista Avvocati n. 1- 2/2008, Maggioli ed.;

226. I/ regime della pubblicita legale, deve avvenire nel disposto del Codice Deontologico Forense,
pubblicato in Rivista Avvocati n. 4/2008, Maggioli ed.;

227. IL MANAGEMENT DELLO STUDIO LEGALE - Approccio prospettico e gestione del rischio,
pubblicato in Ttalia Oggi quotidiano, inserto La Legge (18.1.2008);

228. IL MANAGEMENT DELLO STUDIO LEGALE - Attenti ai talenti: vanno motivati, pubblicato in Ttalia
Oggi quotidiano, inserto La Legge (28.2.2008);

229. IL MANAGEMENT DELLO STUDIO LEGALE - Fatevi un web originale e coerente, pubblicato in
Ttalia Oggi quotidiano, inserto La Legge (13.3.2008);

230. A lezione di marketing: mettersi in gioco attraverso lanalisi. Della concorrenza, pubblicato in Italia
Oggi quotidiano, inserto La Legge (3.7.2008);

231 Progetto evoluzione avvocati: profili di marketing nel modello organizzativo dello Studio Legale,
pubblicato in Rivista 24 Ore Avvocato, n. 7 - 8 /2008, II Sole 24 Ore, Pirola ed..;

232. Con la riforma dellOrdinamento professionale forense, nuove regole anche per "[avvocato della
P.A.”, pubblicato in Rivista Trim. Appalti n.1/2009, Maggioli ed.;

233. M&Q dell'Avvocato, investire nelle nuove tecnologie per ottenere vantaggi competitivi, pubblicato in
Rivista Avvocati n. 6-7/2009, Maggioli ed.;

234. M&Q dellAvvocato: Awvocati, tra gli adempimenti di fine anno in scadenza, non dimenticate di
istituire /indirizzo PEC!, pubblicato Rivista Avvocati n. 10-12/2009, Maggioli ed;

235. La posta elettronica certificata; con la legge n. 2/09, tempi stretti per P.A., professionisti ed
imprese per ottemperare [obbligo di adeguamento, pubblicato in Rivista Informator n. 3/2009, EDK ed.;
236. Antiriciclaggio, albi in campo, riceveranno dai legali le segnalazioni di operazioni sospette,

pubblicato in Ttalia Oggi quotidiano (23.2.2009);
237. Privacy, meno di 1 mese per il DPS, pubblicato in Italia Oggi quotidiano (2.3.2009);
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238. Anche con il Decreto correttivo, permangono gli obblighi di prevenzione Sicurezza per i legall,
pubblicato in Rivista Avvocati n.5/2009, Maggioli ed..;

239 Il vademecum degli adempimenti privacy alla luce de nuovo codice di deontologica e condotta,
pubblicato in Rivista Informator n. 2/2009, EDK ed.;

240. Prima della crisi /autovalutazione, pubblicato in Ttalia Oggi quotidiano (12.1.2009);

241. MEQ DELLAVWOCATO: Spunti e suggerimenti per organizzare il processo di monitoraggio della
performance di Studio, pubblicato Rivista Avvocati n. 3/2009, Maggioli ed.;

242, MEQ DELL'AVVOCATO: L attenzione focalizzata al cliente di Studio, individuare il target, definire i
requisiti, lavorare sulla relazione, pubblicato in Rivista Avvocati n. 8-9/2009, Maggioli ed.;

243. La corretta gestione delle dinamiche di comunicazione e di inter-relazione aiuta migliorare la
performance, pubblicato in Rivista Human Capital n.1/2009, EDK ed.;

244, Pianificazione e Time management' strumenti, tecniche e strategie per migliorare la performance in
ambiente lavorativo, pubblicato in Rivista Human Capital n. 5/2009, EDK ed.;

245. CORS0O BREVE: La gestione delle risorse umane dello Studio legale - Esercitare la leadership,
ricercare lallineamento delle risorse, pubblicato in Rivista 240re Avvocati n. 11/2009, Il Sole 24 Ore,
Pirola ed.;

246. CORSO BREVE: La gestione delle risorse umane dello Studio legale - Gestire il reclutamento;
organizzare il relativo processo, definire i c.d. standard allingresso, pubblicato in Rivista 240re Avvocati n.
12/2009, Il Sole 24, Pirola Ore ed.;

247. ISO e Studi; Qualitd, restiling morbido, pubblicato in Italia Oggi quotidiano, inserto La Legge
(9.4.2009);

248. MEQ DELL'AVVOCATO: Guardare oltre; quando anche il CNF sceglie la certificazione di qualita ,
pubblicato in Rivista Avvocati n. 1-2/ 2009, Maggioli ed.;

249. MEQ DELL'AVVOCATO: La transizione della ISO 9001:2000 alla ISO 9001:2008, pubblicato in
Rivista Avvocati n. 4/2009, Maggioli ed.;

250. Cosa accade al VII piano del palazzo di giustizia; tra faldoni di pratiche, avvisi e smentite. A Milano

un cartello avverte che i pagamenti sono bloccati, pubblicato in Italia Oggi quotidiano, inserto La Legge
(20.7.2009);

251 Riforma Forense/L impegno de/ guardasigilli- Alfano fa da garante, entro /autunno OK dal Senato,
pubblicato in Ttalia Oggi, inserto Professioni (10.10.2009);

252, Di una riforma tanto attesa: "un percorso ad ostacoli” che si sviluppa e cresce per tappe successive,
pubblicato inRivista on -/ine Mondoprofessionisti;

253. Lavwvocato al passo con la riforma dellOrdinamento professionale? Deve saper scegliere il metodo
utile ad eccellere in qualita organizzativa, pubblicato inRivista on -/ine Mondoprofessionisti;

254, Le nuove sfide degli avvocati al passo con la riforma dellordinamento professionale. Metodo ed

organizzazione per leccellenza, pubblicato nel Numero Unico del Giornale Mondoprofessionisti per Salone
della Giustizia di Rimini 3-6 dicembre 2009;

255, Quando [orso bianco insegna ad affrontare il macroambiente, pubblicato nel sito OUA - Organismo
Unitario dell'Avvocatura, (3.12.2009);

256. Una riforma, Un impegno che riguarda tutti, pubblicato in Rivista del Consiglio dell'’ Ordine degli
Avvocati Milano n. 4/2009, IPSOA ed.;

257. Scuola della Fondazione Forense di Santa Maria Capua Vetere, Una formazione certificata UNI,
pubblicato in Ttalia Oggi quotidiano (21.1.2010);

258. Vincere la crisi non é facile, pubblicato in Rivista on -line Mondoprofessionisti (25.5.2010);

259. Troppi bocciati allesame di avvocato. E il Cnf corre ai ripari, pubblicato in Italia Oggi 7, 25.10.2010;

260. Depositato il ricorso del/OUA contro il DL 28/2010 - Conciliazione obbligatoria, parola al TAR,
pubblicato in Ttalia Oggi - sezione Giustizia e Societa ( 23.11.2010)

261. L'Associazione degli Avvocati Romani si unisce alle proteste di CNF, OUA ed Ordini su parte dei
contenuti del DM sulla media- conciliazione, pubblicato in Rivista on -/ine Mondoprofessionisti (22.11.2010).

262. PA. e gestione delle risorse: Esercitare la leadership, ricercare /allineamento delle persone,

pubblicato in Rivista Human Capital n.1/2010, EDK ed.;
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263. Del Digs. n. 53/10 di riforma del Digs. n. 163/06 (Codice dei lavori pubblici), pubblicato in Rivista
Trim. Appalti n.2/ 2010, Maggioli ed., ed anche in Rivista Informator n.2/2010, EDK ed.;

264. Con il Digs n. 59 /2010, attuata in Italia la "direttiva servizi”: semplificazione nellesercizio delle
attivitd/prestazioni, tutela del cliente/consumatore, armonizzazione di alcuni aspetti correlati alla "qualita”
del servizio, pubblicato in Rivista Informator n. 3/2010, EDK ed.;

265. Pubblicita, multidisciplinarieta e qualita dellavvocato, possibili prospettive evolutive per la
professione, nel quadro della direttiva servizi, come recentemente attuata in Italia con i/ Digs. n. 59/2010,
pubblicato in Rivista 240re Avvocato n. 7- 8 2010, Il Sole 240re, Pirola ed.;

266. I/ corredo tecnologico di Studio: dotazioni minimali e sistemi informatici utili allo sviluppo de/
lavoro, pubblicato in Rivista 240re Avvocato n. 12/2010;

267. Anno 2010 e nuove previsioni in materia di adempimenti antiriciclaggio, pubblicato in Rivista
Informatorn.1/2010, EDK ed..

268. I/ guadro normativo di riferimento, pubblicato in Rivista 240re Avvocato n. 9/2010;

269. Lo sviluppo applicativo della normativa antiriciclaggio in Studio; metodo e procedure, pubblicato in
Rivista 240reAvvocato n.10/2010;

270. Norme di contrasto al riciclaggio di denaro sporco e finanziamento illecito al terrorismo. GIi ultimi

provvedimenti modificativi ed integrativi al Dlgs. n. 231/2007, pubblicato in Rivista Informator n. 4/2010,
EDK ed.;

271. CORS0O BREVE: La gestione delle risorse umane dello Studio legale - Addestrare e formare:
tracciare il "quadro delle responsabilita ed autorita”, formalizzare ruoli, compiti e mansioni, pubblicato in
Rivista 240re Avvocati n. 1/2010, Il Sole 24 Ore, Pirola ed.;

272. CORSO BREVE: La gestione delle risorse umane dello Studio Legale - Incentivare la motivazione ne/
lavoro: lindagine di clima, la misura della performance, il sistema premiale, pubblicato in Rivista 240re
Avvocati n. 2/2010, Il Sole 24 Ore, Pirola ed.;.

273. Pubblicita, multidisciplinarieta e qualita dellavvocato; possibili prospettive evolutive per la
professione, nel guadro della direttiva servizi, come recentemente attuata in Italia con il Digs. n. 59/2010,
pubblicato in Rivista 240re Avv.to n.7-8/2010, Il Sole240re, Pirola ed.;

274. Cresce il numero di Studi Legali che decide di consorziarsi con altre strutture. I/ caso Eurojuris,
pubblicato in Italia Oggi 7 (15.3.2010);

275. MEQ DELL’AVVOCATO: Attuazione della direttiva Bolkestein- Introduzione, pubblicato in Rivista
Avvocati n.3/4 -2010, Maggioli ed;

276. MEQ DELLAVWOCATO: Attuata in Italia la direttiva Bolkestein - Sintesi delle misure che
riguardano organizzazione e marketing delle professioni regolamentate, pubblicato in Rivista Avvocati n.5/6
-2010, Maggioli ed.;

277. Organizzazione dello Studio- Modelli sotto la lente- Arriva il sistema integrato, pubblicato sulla
Rivista mensile Top Legal- settembre 2010;
278. L'Associazione degli Avvocati Romani promuove la formazione sulle tecniche di management e

comunicazione esterna, declinandole sulla specificita Jlegale, pubblicato in Rivista on-line
Mondoprofessionisti (28.10.2010);

279. Scuola della Fondazione Forense di Santa Maria Capua Vetere, Una formazione certificata UNI,
pubblicato in Ttalia Oggi quotidiano (21.1.2010);

280. Mondo forense e Sistemi di gestione: anche AIGA promuove la qualitd organizzativa, pubblicato in
Rivista on -/ine Mondoprofessionisti (25.5.2010);

281. Associazionismo di qualitd, Intervista a Avv. Stelio Gicca Palli (Presidente EUROJURIS ITALIA,
pubblicato in Rivista on -/ine Mondoprofessionisti (24.5.2010);

282. MEQ DELLAVVOCATO: LA NORMA TECNICA UNI EN ISO 9004.2008- GESTIRE

L'ORGANIZZAZIONE PER IL SUCCESSO DUREVOLE INTEGRA IL SISTEMA DI GESTIONE IS0 9001,
pubblicato in Rivista Avvocati n.5-6/2010, Maggioli ed.;

283. Quando il Brand é certificato, pubblicato in Rivista mensile Top Legal - luglio 2010;

284. Qualita sempre piu diffusa in Studio, pubblicato in Italia Oggi 7 (6.9.2010);
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285. L'Universita degli Studi di Firenze e il Corso per collaboratore dello studio professionale- Le nuove
competenze che facilitano linserimento nel/ mondo del/ lavoro, pubblicato in Il Foro Toscano n. 3/2010,
Maggioli ed.;

286. Norme di contrasto al riciclaggio di denaro sporco e finanziamento illecito al terrorismo. GIi ultimi
provvedimenti modificativi ed integrativi al Dlgs. n. 231/2007, pubblicato in Informator n. 4/2010, EDK
ed.;

287 I/ parallelo "normativa cogente” e "prescrizioni tecniche applicative’; facilitazione della diffusione
della cultura I50 in ambiente legale, pubblicato in La rivista del Consiglio n.4/2010, Ipsoa ed.;

288. CORS0O BREVE: I/ sistema operativo di Studio: le tecnologie applicate allorganizzazione ed a/
management, pubblicato in Rivista 240re Avvocato n. 1/2011;

2809. CORSO BREVE: Strumenti informatici applicati allo sviluppo del marketing, alla comunicazione
esterna ed al business developement di Studio, pubblicato in Rivista 240re Avvocato n. 2/2011, il Sole
240re ed.;

290. I/ ruolo primario delle dinamiche di comunicazione nell’ ambito professionale, pubblicato in Rivista
240re Avvocato n.4/2011, il Sole240re ed.;

291. Formazione professionale ed aggiornamento continua, per il legale é il momento di fare i conti,
pubblicato in Rivista 240reAvvocato n. 5/2011, il Sole240re ed.;

292. CORSO BREVE: I/ corretto impiego del tempo di Studio, attraverso il modulo timesheet, pubblicato
in Rivista 240reAvvocato n. 7- 8/2011, ilSole24ore ed.;

293. La gestione pianificata delle attivita di Studio, attraverso le tecniche che individuano priorita ed
urgenze, pubblicato in Rivista 240reAvvocato n.9/2011, il Sole240re ed..

294. Formazione sullantiriciclaggio di Studio: gli “indicatori di anomalia” pubblicato in Rivista 24 Ore
Avvocato n. 10/2011, il Sole240Ore ed.;

295. Medliazione e Codice Deontologico Forense, pubblicato in Rivista 240re Avvocato n. 11/2011, il
Sole240re ed.;

296. Cosa cambia per /avvocato nellesercizio della professione, pubblicato in Rivista 240re Avvocato n.
12/2011, il Sole240re ed.;

297. Servizi pubblici a misura dellutente e del cittadino - Anche la P.A. investe sul binomio "qualita

operativa - supporto tecnologico”, pubblicato in Rivista del Consiglio dell'Ordine degli Avvocati di Milano n.
4/2011;

298. La tutela dei minori in Europa, pubblicato nel Notiziario del Consiglio dell'Ordine degli Avvocati di
Milano n.14/2011;

299. Lo sviluppo organizzativo dello Studio Legale: strumenti, tecniche e modelli, pubblicato in Rivista
ANF n.1/2011;

300. La certificazione di qualita dello Studio Legale (nelle previsioni del Codice deontologico forense e
come strumento di marketing legale), pubblicato in Rivista ANF n. 2/2011;

301 CORS0O BREVE: I servizi pubblici a misura dellutente e del cittadino- Memento e sintesi delle

regole di qualitd introdotte nellorganizzazione pubblica con il Clgs. n.150/2009, pubblicato in Informator n.
2/2011,EDK ed.;

302. La misurazione dellefficienza nei servizi pubblici - Analisi e sintesi delle delibere CIVIT n88 e
89/2010, che attuano ed integrano le previsioni programmatiche di cui al Dlgs. n. 150/2009, pubblicato in
Informator n. 3/2011, EDK ed.;

303. I sistemi di misurazione e valutazione della performance di cui al Dlgs. n.150/2009 come attuato con
le principali delibere CIVIT, pubblicato in Informator n.4/2011, EDK ed.;

304. Praticanti Avvocati in picchiata. Nelle scuole forensi iscritti dimezzati negli ultimi anni, pubblicato
in Italia Oggi quotidiano -inserto la Legge, 26 maggio 2011;

305. Le donne avvocato fanno rete con i comitati pari opportunita e rivendicano le prerogative della
categoria professionale con una serie di incontri mirati, pubblicato in Mondoprofessionisti (on - /ine
25.11.2011).
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. Elenco - Progetti di organizzazione, qualita’ e certificazione ISO

Avvocati & Avvocati - Roma

Studio Barbieri e Associati - Ancona

Studio Legale Bassi & Terzi e Associati - Reggio nell'Emilia
Studio Legale e tributario Battagliese Buonaguidi - Milano
Studio Legale BGP& P - Varese

Studio Legale Avv. Caglia - Firenze

Studio Legale Avv. Nunzia Coppola Lodi e Associati - Bergamo
Studio Legale De Capoa e Associati - Bologna e Milano

Studio Legale Avv. Caterina De Tilla - Milano, Roma, Napoli
Studio Legale Di Biase Morelli e Associati - Bologna e Milano
EUROJURIS ITALIA - Roma

Studio Legale Ferraro Giove e Associati - Roma

Studio Legale Avv. Luciano Fiorucci - Milano

FLA - Floresta Longo Associati - Catania

Studio Legale Ghia - Milano e Roma

Studio Legale Giovannelli e Associati - Prato e Firenze

Studio Legale Avv. Grignani - Milano e Lodi

Giuristudio - Roma, Napoli e Bari

LS - Lexjus Sincacta - Roma

Studio Legale Mannocchi & Fioretti - Roma e Milano

Studio Legale Oliveri - Montichiari (BS) e Milano

Studio Legale Pisano -Mameli e Associati - Cagliari

Studio Legale Potente, Di Pardo, Iacovino e Associati - Campobasso
Studio Legale Previti - Associazione professionale Roma e Milano
Studio Legale Scuderi- Motta e Associati - Catania e Roma
Studio Legale Avv. Spagholo e Associati - Catania e Palermo
Studio Legale Viero Dal Zotto Veronese - Schio (VI)

F.E.St.- Scuola di formazione forense - Santa Maria Capua Vetere
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